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EinfUhrung

Bei Ashland verpflichten wir uns, die Kunden-Lieferanten-Beziehung
ZuU verbessern, indem wir zusammen Lieferkettenldsungen
entwickeln, mit der wir die Anforderungen von Kunden besser
erfGllen kénnen.

Diese Richtlinie soll Innen, unserem geschdtzen Kunden, einen
Einblick in unsere Standardleistfungen bieten. Leistungen auBerhalb
unseres Standardangebots sind auf Anfrage verfugbar. Je nach
Leistung k&nnen ZusatzgebUhren fUr Sonderleistungen anfallen.

Wenden Sie sich bitte an Ihren Kundendienstmitarbeiter, wenn Sie
mehr Uber unsere Lieferkettenldsungen fur Ihre ganz speziellen
Anforderungen erfahren mochten.
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Wie gebe ich eine Bestellung bei Ashland auf?

Bestellungen kdnnen bei lhrem zugewiesenen Kundendienstmitarbeiter per
Telefon, Fax, E-Mail oder online unter https://ezashland.com aufgegeben
werden.

Standort Kontakimethode Offnungszeiten
Ashland Composites Telefon: +34 93 206 4586 Montag - Freitag
Headquarters Fax:  +34 932041302 8:00 - 18:00 Uhr

. . Mitteleuropdische
Carretera Reial 137 E-Mail: 7eit
08960 Sant Just AshlandPM_CustomerMessage@

Desvern, Barcelona ashland.com

Spanien

Welche VerpackungsgroBen und Mengen stehen zur Verfugung?

Standardverpackung
Verpackung
Produkt Lose Ware IBC/Fasser Hobbock
Ungesattigte 1000/1100 kg IBC -
Polyester- Harze (UPR) | 1O™K2Y9 |200/225 kg* Stahlfass

: 1000 kg IBC _

Vinylesterharz (VER) Tankzug 205 kg* Stahlfass
; 1100 kg IBC 20 kg
Gelcoat (GC) 220 kg Stahffass | WeiBblech-Eimer

*Die Produkilinie Hetron hat ein auBergewodhnliches Fullgewicht von 250 kg.
Die Verpackungskosten fir UPR Material liegen bei 110 EUR/MT und werden
entsprechend auf Inrer Preisliste ausgewiesen.

Standardversandmenge

Tankzug 24.000 kg*
Lastwagenladung 88 Fasser oder 20 IBCs*
FCL 20' 80 F&sser oder 18 IBCs*

*Das maximale Gewicht kann entsprechend den Transportvorschriften des Ziellandes
variieren.

Zusatzliche FrachtgebUhren fallen fir geringere als Standardversandmengen an.
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Bei Lieferungen mit dem Tankwagen geben die Transportunternehmen von
Ashland 3 Stunden Verweilzeit. Verweilzeiten von Uber 3 Stunden werden Ihnen
von Ashland direkt in Rechnung gestellt basierend auf den enfsprechenden
Lieferpapieren (CMR) die beiderseitig unterschrieben sein mussen.

Was muss beim Abladen eines Tankzuges bericksichtigt werden?
Wenn Sie ein vorhandenes Lagertanksystem haben und Ashland zum
ersten Mal bei lhnen anliefert, missen wir lhre Anforderungen kennen,
wie z.B.:

e Entladeventil in der Mitte oder hinten am Tankzug
e FErforderliche Schlauchldnge
* Sonstige besondere Verbindungsanforderungen

e Wird beim Entladen Ihre daflr vorgesehene Pumpe oder die Pumpe
des Tankzuges verwendet (dies fihrt zu Zusatzkosten von 250 EUR/
Lieferung)

e Sonstige besondere persénliche SchutzausrUstung (PPE) des Fahrers,
die fur lhren Standort erforderlich ist oder sonstige besondere
Lieferanweisungen.

Wenn Sie einen neuen Lagertank installieren, lassen Sie dies bitte
lhren Ashland-AuBendienstmitarbeiter rechtzeitig wissen, damit wir
Ihnen eine Richtlinie zu Lagertanks und -behandlung zukommen
lassen kénnen.

Wie viel Vorlaufzeit muss ich lhnen geben?

Die Vorlaufzeit wird als die Zeit definiert, die zwischen der Aufgabe einer Bestellung
beim Kundendienstmitarbeiter und dem Zeitpunkt, ab dem die Bestellung
lieferbereit ist, vergeht. Vorlaufzeit umfasst keine Fahrizeit (Transport) und kann sich
je nach Produktionsstandort und MaterialverfGgbarkeit unterscheiden.

Um unsere Lieferperformance zu gewdhrleisten, empfehlen wir Ihnen, lhre
Bestellungen so frih wie moglich zu platzieren, um dem zunehmenden Mangel an
Transportmitteln auf dem europdischen Markt besser begegnen zu kdnnen.

Ashland empfiehlt die folgenden Vorlaufzeiten fur Inre Planungszwecke. Wenden Sie
sich bitte an Inren Kundendienstmitarbeiter, um Vorlaufzeiten fur bestimmte Produkte
zu erfahren.

UPR/VER 1 -3 Wochen

| GC 2 -3 Wochen
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Was ist, wenn ich innerhalb der Standardvorlaufzeit bestelle?
Wir tun unser Bestes, um Bestellungen innerhalb der Standardvorlaufzeit
zu platzieren.

Zusatzliche Kosten fur Eilbestellungen werden nach Bestatigung lhrer
Bestellung durch den Kundendienstmitarbeiter kommuniziert.

Kann ich die Lieferung meiner Bestellung beschleunigen?
Lieferungen von Vollzigen und Sammelgut kdnnen beschleunigt werden,
indem Sie sich an Ihren Kundendienstmitarbeiter wenden. Die gesamten
Kosten der Eilbestellung werden Ihnen in diesem Fall in Rechnung gestellt.

Kann ich die Abholung meiner Bestellung durch einen
Spediteur arrangieren?

Bei einigen Ashland-Standorten kénnen Kunden verpackte Sendungen
abholen, auch wenn die Standardkondition fUr Bestellungen die Anlieferung ist.

Fragen Sie Ihren Kundendienstmitarbeiter nach Details.

Gibt es einen Mindestrechnungsbetrag?
Der Mindestrechnungsbetrag ist:

UPR/VER 4 Fasser*

GC 33 Hobbock*

*fUhrt zu zusdtzlichen Frachtkosten

Spezielle Vertriebsvereinbarungen kdnnen die oben angegebenen Mengen
auBer Kraft setzen.

Wie andere ich den Liefertag meiner Bestellung?
Wenden Sie sich an lhren Kundendienstmitarbeiter mit dem
Datumsdnderungsantrag. Ist die Bestellung bereits in der Produktion,
werden die gesamten Standgelder in Rechnung gestellt.

Was ist, wenn ich meine Bestellung stornieren muss?
Bestellungen kdnnen storniert werden, solange der Produktionsprozess noch
nicht begonnen hat. Danach kann keine Bestellung mehr storniert werden.
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Welche Art von Informationen erhalte ich zusammen
mit meiner Lieferung?
Die folgenden Dokumente werden zu jeder Bestellung ausgestellt:

* Auftragsbestétigung und /oder Auftragserhaltsbest&tigung mit den
Allgemeinen Geschdaftsbedingungen werden innerhalb von zwei
Werktagen nach Eingang einer Bestellung zur VerfUgung gestellt

* Analysenzertifikat (COA) per E-Mail zum Versandzeitpunkt

* Lieferschein/Frachtbrief mit Ihrer Lieferung

e Sicherheitsdatenblatt (SDS) — Ein SDS wird mit lhrer ersten Bestellung
elektfronisch zugestellt. Sie erhalten zusatzliche Kopien, indem Sie sich an
Ihren Kundendienstmitarbeiter wenden oder es direkt von ezashland.com
herunterladen.

Die folgenden Zusatzdokumente sind auf Anfrage erhdiltlich. Bitte fragen Sie
Ihren Kundendienstmitarbeiter danach.

* Lieferavis (ASN) zum Zeitpunkt der Verladung in unserer Produktionsstatte
* Handhabungshinweise

e Technische Datenblatter

*  Anwendungsratgeber

e Langzeitlieferantenerkl@rung

Kann ich mein Produkt zuricksenden?

Ungedffnete Behdlter mit infakten Versiegelungen kdnnen zurickgesendet
werden. Alle RUcksendungen bendtigen eine Genehmigung von

seitens Ashland, bevor das Material an unsere Einrichtungen zurickgesandt
wird.

Falls Ihr Produkt zurGckgesendet werden darf, werden RUckerstattungen gemaR
den folgenden Richtlinien erstattet:

Gutschrift fur Kulanz Ricksendungen

innerhalb innerhalb innerhalb
von 2 Wochen von 30 Tagen von 60 Tagen
Harze (UPR/VER) 75% 50% ?Zﬁ]f‘rggg
Gelcoat (GC) 50 % 25% 0%

Diese Tabelle gilt nur fUr Produkte, bei denen die gewerbliche Haltbarkeitsdauer
basierend auf dem Ladedatum noch nicht abgelaufen ist. Kunde ist fUr Fracht-
kosten bei Kulanz RUcksendungen verantwortlich.
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Wie wird meine Rechnung gestelit?
Eine Rechnung wird bei Versand ausgeldst und Ihnen entweder per E-Mail oder
Post zugesendet. Sie basiert auf dem am Versanddatum gUtigen Preis.

Die standardmdaBigen Zahlungsbedingungen sind netto dreiBig (30) Tage ab
Rechnungsdatum bei Kreditfgenehmigung.

Verkaufspreis ist der in der Auftragsbestétigung genannte Preis.

Wie bezahle ich meine Rechnung?
Die bevorzugte Zahlungsart von Ashland ist die elekfronische
GeldUberweisung.

Bankdaten von Ashland Composites in EMEA:

Rechnungssteller

Ashland Chemical Hispania S.L.

Bankname Citibank Europe plc
IBAN-Nummer ES40 1474 0000 1300 0774 0026
SWIFT-Code CITIESMX

Rechnungssteller

Ashland Finland OY

Bankname Nordea Bank AB
IBAN-Nummer FI83 1469 3000 2041 45
SWIFT-Code NDEAFIHH

Rechnungssteller

Ashland France SAS

Bankname Citibank Intl
IBAN-Nummer FR76 1168 9007 0000 6549 4901 858
SWIFT-Code CITIFRPP

Rechnungssteller

Ashland Specialties Poland Sp z.0.0.

Bankname Citibank NA
IBAN-Nummer GB28 CITI 1850 0813 6026 99
SWIFT-Code CITIGB2L
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Was ist auf dem Produktetikett?
Ashland kennzeichnet alle Produkte gemdaB den GHS-Kennzeichnungsrichtlinien.

Ein Produktetikett befindet sich an der Seite aller verpackten Waren.

Lesen Sie bitte das Sicherheitsdatenblatt (SDS), bevor Sie Produkte handhaben.

Produkibezeichnung

Die Produktbezeichnung enthdalt den Markennamen
unseres Produkts, gefolgt von einer Zahlenfolge, die
das Produkt eindeutig identifiziert.

Chargennummer

Die Chargennummer oder Priflosnummer ist eine
eindeutige Identifikation fUr die spezifische Produktfion

Warnhinweis zur sicheren Handhabung
|
|
|

L=y
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EN DANGER - Hazardous components:
Styrene,

Flammable liquid and vapour. Causes skin
imitation. Causes serious eye iritation. May
cause respiratory irritation. ected of
damaging the unborn child. Causes damage to
organs (Auditory organs) through prolonged or
repeated exposure if inhaled. Harmful to aquatic
life with long lasting effects. Prevention:
Obtain special instructions before use. Keep
away from heat, hot surfaces, sparks, open
flames and other ignition sources. No smoking.
Do not breathe dust/ fume/ gas/ mist/ vapours/
spray. Avoid release to the environment. Wear
protective gloves/ protective clothing/ eye
protection face protection. Response: In case
of fire: Use dry sand, dry chemical or alcohol-
resistant foam to extinguish.

Contains Cobalt bis(2-ethylhexanoate). May
produce an allergic reaction.

DE GEFAHR Styrol,
Flusigkitund Dampfenzandr Verusaht
Hautreizungen. Verursacht schwe
Kann die Atemoe resen Kann veemthch da Kind
im Mutterleib schadigen. Schadiat die Organe

itorisches Sy

FR DANGER - Composants dangereux Styréne,
Ligide t vpees infammisies Provogi ne
imitation cutance. Provoque une sévere ritation des
Jeux. beat e les vor respratones Suscepive de
i o g Risue vt et graves pour e

bei lingerer
Exposition durch Einatmen. Schadlich fur
Wassrorgrisnen,mi lnghisigs Wikung

pétces ou dune exposition pmlnng

Anweisungen
Cten Von Hoe. e Overtachen, Pk
offenen Flammen und anderen Zandquellen fernhalten
Niht uchen
Aerosol nicht i
vermeiden: Schutzhandschibel SehuKleun
Augenschutz/ Gesichisschutz tragen. Reaktion: Bei
Brand: Trockensand, Loschpulver od

L

ahalation Nosit pou o0 parones oatqes,
i ¢ ong terme. Pr

Se procurer les instructions avant utilisation. Tenir &
Pécart de la chaleur, des surfaces chaudes, des
tincelles, des flammes nues et de toute autre source.
dinflammation. Ne pas fumer. Ne pas respirer ls.
poussiees s’ s browiurd vapery aress
v et dasFenironnement, Porer des gants de
protction des étements e prietion un uipement
ation: En

Enthalt Cobalibis(2-ethylhexanoat). Kann alergische
Reaktionen hervorrufen.

Ve o voge ot
oot e e poudre
chimique ou une mousse ani-alcool pour I'extinction.

Contient bis(2-¢thylhexanoate) de cobalt. Peut produire
une réaction alergique.

FIVAARA - Vs

i Styreeni
yityv neste ja hoyry. Arsyttaa ihoa. Arsyi
voimaklaasi inia Sataa aihutaa hnsiysciden

ichaiczae Soren
Latwopalna ciecz i pary. Dziala draznigco. na skore.

arsytysta. Vahingoittza
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Lu

Podejrzewa sig, ze
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pinnoilta, kipinoilts, avotulelta ja muilta sytytyslahteilta
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Przed

ympristoon. Kayta s«oﬂkssmmﬁ/

Silmiensuojainta/ kasvonsuojainta
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NO FARE - Farlige komponenter Styren,
Brannfarlig veske og damp. Iiterer huden. Gir
alvorlig oyeirritasjon. Kan fordrsake iritasjon
av luftveiene. Mistenkes for 4 kunne
fosterskader. Forrsaker organskader (Auditivt
system) ved langvarig eller gjentatt eksponering
ved innanding. Skadelig, med langtidsvirkning,
forlivi vann Forebygging: ~Innhent seerskilt
instruks for bruk. Holdes vekk fra varme, varme
overflater, gnister, pen ild og andre

Royking forbudt. Ikke innand

Kayta palon
sammuttamiseen kuivaa hiekkaa, jauhetta ai
alkoholinkestiva vaahtos

i Nie
wdychac pylu/ dymu/ gazul maly/ par! cozpylonej

cieczy. Unikaé uwolnienia do srodowiska. Stosowaé
sekwicn ccrumc oduez oxbesany e ceml

Sisaltas COBALT 2-ETHYLHE]
aiheuttan allergisen reaktion

\NOATE Voi

Une s pasch o pros e i i
alkoholoodporna do gaszenia.

Zawiera 2-ctoksyheksanonian kobaltu. Moze
powodowac wystapienie reakei alergiczne)

stov /royk/ gass/ take/ damp! aerosoler. Unngi
utslipp til miljoet. Benyt vernchansker/
verneklaer/ vernebriller/ ansikisskjerm.
Reaksjon: Ved brann: Slukk med torr sand,
torr kjemikalic eller alkohol motstandsdyklig
skum.

Inneholder koboltbis(2-ethylhexanoat). Kan gi
enallergisk reaksjon

IT PERICOLO - Componenti pericolosi:
Stirene,

Liquido ¢ vapori infiammabili. Provoca
imitazione cutanea. Provoca rave rritazione
oculare. Puo irritare le vie respitatorie.
Sospettato di nuocere al feto. Provoca danni agli
organi (Sistema uditivo) in caso di esposizione
prolungata o ripetuta se inalato. Nocivo per gli
organismi acquatici con effetti di lunga durata.
Prevenzione: Procurarsi istruzioni specifiche
prima dell'uso, Tenere lontano da fonti di calore,
superfici calde, scintille, fiamme libere o altre
fonti di accensione. Non fumare. Non respirare
la polvere/ i fumi/ i gas/ la nebbia/ i vapori/ gli
aerosol. Non Indossare

DA FARE - Farlige komponenter: Styren,
Brandfarlig veske og damp. Forarsager
hudiritation. Fordrsager alvorlig ojenimitation
Kan forarsage irritation af lufivejene. Mistenkes
for at skade det ufodte barn. Forarsager skade pa
organer (Det auditoriske system) ved
lengerevarende eller gentagen eksponering ved
indnding. Skadelig for vandlevende
organismer, med langvarige virkninger
Forebyggelse: Indhent serlige anvisninger for
brug. Holdes vack fra varme, varme overflader,
gnister, dben ild og andre

ES PELIGRO - Componentes peligrosos: Estireno,
Liquidos y vapores inflamables_Provoc iritacion
cutinea. Provoc irritacion ocular grave. Puede iitar
I v oo, S ospchs e e et
dica s deteminados rganos Site wditivo) por
expoﬂclun prolongada ivo para los
acudticos, con efectos nocivos duraderos
Prevencion: Pedi instrucciones especiales antes del
uso. Mantener alejado del calor, de superficies calientes,
de chispas, de llamas abiertas y de cualquier ot
de ignicion. No fumar. No respirar el polvo! el humo! ¢l
as/ I niebla los vapores el aerosol. Evitar su
hbernmn 1 ol ambiet,Lias ks presdes

Rygning forbudt. Indnd ikke pulver/ rog/ gas/
tage/ damp/ spray. Undsd udledning il miljoet
Baer

fas/ n: En
i vmdu:lu ‘auimico sec0
o espuma resistente al lcohol para la extincion,

uanti/ indumenti ot Proteggere gli
occhil il viso Re zione: In caso d'incendio
wilizzare sabbia sec

sjenbeskytelse ansigsbekytelze. Reaktion:
. brand: Anvend tort sand, tort kemisk eller
skum til

o sehfuma resstente aleon] per estinguere

Contiene bis(2-etilesanoato) di cobalto. Puo
provocare una reazione allergica

Indeholder cobaltbis(2-ethylhexanoat). Kan
udlose allergisk reaktion

c Pucde
provocar una reaccion alérgica.

™ Trademark, Ashland or its subsidiaries, registered in various countries
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Materialnummer

Die Materialnummer eine interne Referenznummer von
Ashland

Warnhinweis
zur sicheren
Handhabung

Dieser Abschnitt enthdlt je nach geografischer

Position Anweisungen zur sicheren Handhabung und
Entsorgungsempfehlungen fUr das Produkt in mehreren
Sprachen

UN-Nummer

UN-Nummern (United Nations-Nummern) sind vierstellige

Zahlen, die GefahrgUter und Artikel innerhalb der
Rahmenbedingungen zum internationalen Transport
identifizieren

Up Line

Ashland Speak

Die Ashland Speak Up Line (1-800-ASHLAND) ist ein
kostenloser Telefondienst, der im Fall eines Sicherheits-
oder Gefahrenvorkommnisses verfugbar ist

- mm Em = Em
NL GEVAAR - Gevaarlijke hestanddelen Styreen,
Ontvlambare vioeistof en damp. Veroorzaak(
huidiritaie. Veroorzaak! emstige oogirritatie. Kan
irritatie van de luchtuwegen veroorzaken. Word: ervan
verdacht het ongeboren kind te schaden. Veroorzaakt
schade aan rganen (Gehoorsysteem) b langdurige of
herhaalde blootsteling bij inademing. Schadelijk voor in
het water levende organismen, met langdurige gevolgen
Preventie: Alvorens te gebruiken de speciale
aanwijzingen raadplegen. Vervijderd houden van
warme, hete oppervlakken, vonken, open vuur en
andere ontstekingsbronnen. Niet roken. Stoff rook! gas/
nevel/ damp spuitnevel niet inademen. Voorkom lozing
in het milieu. Beschermende handschoenen/
beschermende Kleding cogbescherming/
selaatsbescherming dragen. Maatregelen: I

van brand- blussen met droog zand of alcoholbestendiz
schuim.

Bevat kobaltbis(2-cthylhexanoaat). Kan cen allergische
reactie veroorzaken,

I —

lAropoIT"’I P'EI\ZI :208 TB RESIN ¥+ Produktbezeichnung

SV FARA - Farliga komponenter: Styren.
Brandfarlig vitska och anga. Irriterar huden,
Orsakar allvarlig ogonirritation. Kan orsaka
irritation i luftvagarna. Misstanks kunna skada
det ofodda barnet. Orsakar organskador
(horselorgan) genom ling eller upprepad
exponering vid inandning. Skadliga
langtidseffekter for vattenlevande organismer.
Forebyggande: Inhamta sarskilda
instruktioner fore anvandning. Far inte utsattas
for varme, heta ytor, gnistor, 6ppen liga eller
andra antandningskallor. Rokning forbjuden.
Inandas inte damm/ rok/ gaser/ dimma/ dngor/
sprej. Undvik utslapp till miljon. Anvand
skyddshandskar skyddsklader! ogonskydd
ansikisskydd. Atgarder: Vid brand: Slick med
torr sand, pulver eller alkoholresisten skum.

Innehller COBALT 2-ETHYLHEXANOATE .
Kan orsaka en allergisk reaktion

PT PERIGO - Componentes perigosos: Estireno,
Liguido ¢ vapor inflamveis. Provoca iritagdo cutinea.
Provoca ritagio ocular grave. Pode provocar initago
das vias respiratorias. Suspeito de afectar o nascituro,
Afecta os Grgios (Sistema auditivo) apos exposisio
prolongada ou repetida por inslagao. Nocivo para os
organismos aquiticos com efeitos duradouros.
Prevengio: Padir instruges especificas antes da
utilizagio. Manter afastado do calor, superficies quentes,
faiscas, chamas abertas ¢ outras fontes de ignio. Ndo
fumar. Ndo respirar as poeiras/ fumos/ gases! névoas’
vapores/ aerosséis. Evitar a libertagio para o ambiente.
Usar luvas de protecglo! vestuirio de protecgaol
protecgdo ocular/ protecdo facial. Resposta Em caso
de incéndio: para extinguir utlizar area seca, um.
produto quinico seco ou espum resistente a0 dlcool

Conté bis-elhesannt) decoblo. Podepovocar
uma reacgdo alerg

I_______________queriqlnummer

1865609 < Pashland
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NET Wt.: 220.00KG (485.02 LB) L SOaaT4 5068 11,60 36-5701 F===- Ashland Speak Up Line

Manufactured or Distributed by:
Ashland BENICARLO (Spain)
- - il |

== = e = e e e = = = UN-Nummer

-y THIS LABEL IS NOT COMPLIANT FOR TRANSPORT WITHOUT
HAZARD LABELS FOR EACH ICON

RESIN SOLUTION, 3, IIl
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Responsible Care® Prozesse

Responsible Care ist die einzigartige, weltweite Initiative der chemischen Industrie,
die fortlaufende Verbesserungen fUr Gesundheit, Sicherheit und Umwelt vorantreibt,
sowie eine offene und fransparente Kommunikation mit den Beteiligten férdert.

Ashland unterstUtzt Responsible Care und strebt nach Vermeidung jeglicher
Zwischenfdlle mit Personen, Produkten und dem Planeten. Wir melden
unsere globale Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsleistung &ffentlich,

um Transparenz in unseren Fortschritten sicherzustellen.

Unsere Responsible Care Richtlinie umrei3t unser Engagement bei
drei Hauptzielen:

Vermeidung jeglicher Zwischenfdlle: Wir sind Uberzeugt, dass alle Vorkommnisse
vermeidbar sind... bei und auBerhalb der Arbeit. Wir streben nach null
Berufserkrankungen und null Umwelt-, Sicherheits-, Qualitats- und
Prozesssicherheitsvorkommnissen.

Konformitat garantieren: Wir befolgen die geltenden Gesetze, Bestimmungen,
technischen Sperzifikationen und internen Standards und berUcksichtigen
gleichzeitig hohe ethische Standards.

Auswirkungen reduzieren: Um unsere BemUhungen in Bezug auf Nachhaltigkeit
zu unterstUtzen, suchen wir bei der Bereitstellung von Produkten, die den
Anforderungen unserer Kunden gerecht werden, st&ndig nach Moglichkeiten,
den &kologischen FuBabdruck unseres Geschdaftsbetriebs zu reduzieren.

Schlissel zu unserer Responsible Care Richtlinie umfassen:

Transparenz: Wir unterhalten einen offenen Dialog mit Mitarbeitern
und Gemeinden.

Produktverantwortung: Wir arbeiten mit Lieferkettenpartnern und Kunden
zusammen, um das effektive Management von Risiken bei Entwicklung,
Produktion, Transport, Verwendung und Entsorgung unserer Produkte
sicherzustellen.

Globales Management System: Wir befolgen Standardverfahren, welche
die Grundlage fUr das Erreichen unserer Zielsetzungen in Bezug auf Responsible
Care schaffen.
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Zertifizierungen

Ashland ist ein aktives Mitglied des American Chemistry Council und beteiligt
sich in dhnlichen Organisationen in anderen Landern, wie dem International
Council of Chemical Associations. Wir haben eine Zertifizierung durch Dritte
for RC14001 erhalten, die die international anerkannte Umwelizertifikation ISO
14001 umfasst und zusatzliche Gesundheits-, Sicherheits- und Schutzfragen
sowie Anforderungen der chemischen Industrie aufgreift.

Standorte von Ashland Composite sind durch eine globale ISO
9001-Qualitétszertifizierung abgedeckt. Sie finden Kopien unserer RC
14001- und ISO 92001-Qualitatszertifikate unter ashland.com/about/quality.

s é RESPONSIBLE CARE"

OUR COMMITMENT TO SUSTAINABILITY

/.I ] ash\ond?gstn



WELTWEITER HAUPTSITZ

Ashland LLC

50 East RiverCenter Blvd.
Covington, KY 41012-0391 USA
Tel: + 18598153333

HAUPTSITZ DER VERBUNDSTOFFE

5200 Blazer Parkway
Dublin, Ohio 43017 USA
Tel: + 16147903333

ashland.com

® Eingefragene Marke, Firma Ashland oder deren Tochtergesellschaften,
in verschiedenen Landern eingetragen

™ Warenzeichen von Ashland oder deren Tochtergesellschaften,
in verschiedenen Landern eingetragen
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