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Guillermo Novo

Presidente e diretor executivo
Ashland

Prezados solucionadores,

Os valores da Ashland sdo duradouros. Eles
sdo fundamentais para quem somos e como
agimos.

Nosso Codigo de Conduta Global é uma
ferramenta vital para direcionar nossas acoes
ao fazer negdcios. Todos nds precisamos
entender os requisitos do Codigo para saber
COMOo nos comportar.

Na Ashland, estamos comprometidos em ter
prdaticas e operacdes comerciais seguras,
éticas, responsdveis e em conformidade. Nosso
Cdodigo de Conduta reforca nossos valores e
compromissos. Ele nos informa e orienta sobre
as decisdes que precisamos fomar no frabalho
fodos os dias.

Juntem-se a mim na leitura cuidadosa do
nosso Cédigo e consultem-no frequentemente
para obter orientacdo. Nossa reputacdo
depende da forma como nos comportamaos
como individuos e coletivamente como
empresa.

Se tomarem conhecimento de algo

que pareca violar nosso Codigo de

Conduta, é importante se manifestar.

Todas as preocupacdes serdo tratadas
confidencialmente, e a retaliacdo ndo

serd tolerada. Deixem que seus principios
conduzam seu comportamento e digam algo.

Obrigado por viver nosso Cédigo de Conduta
€ nossos valores.

Guillermo Novo
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o Jelto da Ashland

Nossa visdo, missao, jeito e valores
sA0 a base do que faz da Ashland, ©
Ashland. O que desejamos consegurr,
como frabalhamos diariamente paro
alcancar esta visdo, € a forma que
fazemos as coisas sdo 0 que dd
subst@ncia as promessas que fazemos
uNns Aos outros, clientes e investidores.
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nossa visao € fazer um mundo melhor fornecendo
solucdes criativas por meio da aplicacdo de
ingredientes e materiqais especiais

nossa missdo € desenvolver solucoes praticas, inovadoras
e elegantes a problemas complexos em quimica
aplicada, sempre alargando os limites do que € possivel,
e avancar a competitividade de nossos clientes em
diversos setores

nossa jeito € respeitar, proteger e fazer avancar as pessoas
com guem trabalhamos, empresas as quais atendemos,
acionistas que investem em nosso futuro, comunidades da
qual fazemos parte e o planeta que compartilihamos
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NOSSOS valores

centro do que somos e de como agimos. locais e produtos da Ashland sejam seguros.
Deixe-os guiar-lhe todos os dias e passe-os

Nossos valores sdo duradouros e estdo no ] ‘ seguranca Assegurar que o pessodl,
agueles que se unem a nds todos os anos.

ética Fazer a coisa certa.
Sempre. Todos os lugares.

integridade Seja aberto e honesto.
Seja pessoalmente responsavel. Manifeste-se.
Trate a todos com dignidade e respeito.
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Recrutar, reter e recompensar
solucionadores apaixonados e tenazes.

Considere a sustentabilidade e as
implicacdes a longo prazo das nossas acoes
Planeje contingéncias e invista no futuro.

Comprometido com a vitdria.
Compartilhe o orgulho por nossas conquistas.
Comemore 0 sucesso.

Seja um parceiro colaborador e
proativo a clientes e colegas.
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Robin Lampkin

Vice-presidente, Conselheiro geral
associado e Diretor de conformidade
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Prezados colegas,

Como Diretor de Conformidade da Ashland,

sou responsdvel pelo progrma global de ética

e conformidade. Nosso Codigo € a base desse
programa. A partir dessa base, desenvolvemos
politicas, planos de treinamento e comunicacdo
e outros recursos para auxilid-lo na vivéncia dos
valores e compromissos da Ashland.

A Ashland possui operacdes em mais de cem
paises, entdo, podem haver momentos em

que a legislacdo e as regulamentacoes locais
ou clientes entfram em conflifto com nosso
Codigo. Sempre que houver um conflito ou uma
diferenca entre um requisito juridico e nosso
Cddigo, vocé deve aplicar o padrdo mais estrito.

N&o importa qudo robusto Nosso programa
possa ser, no entanto, nossa reputacdo como
empresa realmente se resume em uma Unica
coisa: vocé. A Ashland ndo pode estarem
conformidade e nem ser ética a menos que
todos sejamos, individual ou coletivamente.
Cada um de nés precisa se decidir a entender
nosso Codigo, saber como ele impacta nossas
dreas de trabalho especificas e decidir cumprir
com suas direcoes e 0s valores expressos.

Também precisamos reconhecer que nenhum
codigo de conduta pode cobrir todas as
situacgoes possiveis. A Ashland, no entanto, confia
em vocé para adotar o espirito de nossos valores

e expectativas, usar o bom senso e “Manifestar-
se”: se vir algo, manifeste-se!

Lembre-se sempre de que vocé ndo estd
sozinho. Fazemos parte de uma equipe. Toda
vez que tiver um problema ou somente quiser
obter alguma ajuda ou fazer uma pergunta,
comunigue-se com um advogado, profissional
de conformidade ou membro da lideranca ou
somente ligar para a linha do Speak Up. E faca
isso logo no inicio para que possamos lidar com
0s problemas o mais breve possivel.

Obrigado a todos vocés por fazer sua parte na
criacdo de uma cultura de conformidade e
ética na Ashland da qual todos podemos nos
sentir devidamente orgulhosos.

Atenciosamente,

Robin
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nosso Codigo, nossas responsabilidades

o objetivo do nosso Cédigo

Nosso Céddigo de Conduta Global (o “Cdodigo”)
€ a base de tudo o que fazemos. Ele especifica
Nossos valores centrais de integridade e
comportamento ético que definem Nosso
Jeito de fazer negdcios. Ele também fornece
orientacdo geral para funciondrios em todo

0 Mundo sobre como desempenhar Nnossas
atividades didrias segundo nossos valores e
legislacdo e politica aplicéveis.

quem precisa seguir nosso Cédigo?

Nosso Cddigo se aplica a todos os funciondrio
da Ashland, encarregados e membros da
diretoria. Também esperamos que nossos
agentes, consultores, parceiros de joint venture
e outros terceiros se atenham a padroes
semelhantes ao agir em nome da Ashland.

A Ashland tomard as medidas apropriadas
guando acreditarmos que terceiros ndo
atingiram ds nossas expectativas ou deixaram
de cumprir com suas obrigacoes contratuais.

S 7
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os gerentes tém responsabilidade extra

Se vocé é um gerente ou lider na Ashland, tem
a responsabilidade adicional de liderar pelo
exemplo e assegurar que seus funciondrios
conhecam e entendam o Codigo. Esperamos
gue nossos lideres e gerentes atuem como
exemplos a seguir e inspire outros a adotar
nossos valores e nosso Codigo ao:

o incentivar a tomada de decisdo ética

o incentivar funciondrios a se manifestar

o retfribuir a infegridade

o nunca fazer represdlias ou permitir que os
outros facam represdlias contra alguém por
fazer uma denuncia de boa-fé.

o criar um ambiente de frabalho
respeitoso e inclusivo

o ajudar os funciondrios a entender os valores
expressos no Coédigo e assegurar que eles

recebem freinamento apropriado conforme
necessdario

Se vocé for abordado com uma pergunta
ou duvida, responda a pergunta se puder,
mas NAo ache que precisa dar uma resposta
imediata. Procure orientfacdo e ajuda se
precisar. Se o assunto exigir investigacado,
comunigue-se com o Departamento
Juridico ou o Escritério Global de Etica e
Conformidade.

~

&

voceé é incentivado a se manifestar

Todos temos a obrigacdo de manter os valores
da Ashland. Se vocé observar ou suspeitar de
md conduta que ndo seja segura, ética ou
legal, deve se manifestar. Ao fazer isso, vocé
dd a empresa a oportunidade de lidar com o
problema de maneira oportuna e responsdvel.
Calar-se significa que a md conduta pode
agravar uma situacdo e seu impacto em nossa
empresa. Lembre-se: manifestar-se é essencial
para mantermos nossa reputacdo, Nosso
SUCEeSsO e Nossa capacidade de operar com
seguranca e ética.

reveja as bases para colocar

seus valores no trabalho

¢ Nossos valores ajudam a definir quem
SOMOS € donde vamos Como empresal.

* Todos, na Ashland, precisam seguir a lei,
nosso Codigo e nossas politicas.

* Se virmos algo que possa NAO Ser seguro,
ético ou legal, devemos nos manifestar.

* NAo devemos Nos preocupar com
represdlias contra denuncias de boa-fé.

e Qualguer pessoa que violar o Codigo
estard sujeita a acdo disciplinar.



NOsSO compromisso com a ndo represdlia

A Ashland ndo folera por denuUncias feitas de boa-fé, e consideramos atos de represdlia
uma md conduta. Devemos nos sentir & vontade para nos manifestarmos sobre toda violacdo
suspeita da lei ou Coddigo sem medo de que nosso vinculo empregaticio seja negativamente
afetado. Consulte nossa Politica de represdlias para mais informacaoes.

consequéncias da violagdo ao nosso Codigo.

Todos aqueles que violarem nosso Codigo, inclusive aqueles que fizerem represdlias contra alguém
por se manifestar ou participar de uma investigacdo, sofrerdo disciplina adequada, incluindo a
possivel rescisdo do contrato de trabalho. Isso se aplica a todos os funciondrios independentemente
da posicdo ou cargo.

—o
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NOSSO jelto de Nos ManifestarMos

a linha global Speak Up e formuldrio web

Hd& muitas formas de vocé se manifestar. Para preocupacdes relacionadas d seguranca, politica,
processos ou discipling, seu gerente imediato ou contato local de Recursos Humanos devem ser
um recurso excelente. Para questoes referentes a violacdes da lei, o Codigo ou politica, vocé
deve usar a linha Global Speak Up ou formuldrio web.

A linha Global Speak Up € uma linha gratuita que funciona 24 horas e estd disponivel a todos os
funciondrios da Ashland para que apresentem seus problemas relacionados d conformidade ou
ética nos negdcios. A linha global Speak Up pode ser acessada discando para 1800ASHLAND nos
Estados Unidos. Para uma lista de numeros telefénicos de outros paises, consulte a secdo “Quem
contatar para assisténcia”.

Se preferir usar um recurso on-line, um formuldrio web da Global Speak Up também estd
disponivel pelo FirstHand.

As informacdes que vocé fornecer serdo mantidas em sigilo, exceto conforme necessdrio para
conduzir uma investigacdo justa e completa. Seja por meio da linha gratuita ou formuldrio web,
sua denuncia pode ser feita de forma anénima, se vocé assim o desejar.

Observacdo: Devido as leis de privacidade em determinados paises e na Unido Europeia, a linha
Global Speak Up pode permitir somente determinados tipos de ligacoes referentes a dreas como
contabilidade, financeiro, auditoria e assuntos relacionados a suborno. Os operadores na linha
Global Speak Up auxiliarGo vocé a entender os requisitos especificos do pais. Nesses paises com
restricdo, comunique-se com o Departamento Juridico, o Escritério Global de Conformidade
Etica ou seu gerente de Recursos Humanos para relatar outras questdes.

o
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Caso ndo saiba como proceder,
faca a si mesmo estas perguntas

g VAR <o

T

Elegal?

T T

Vocé estd tratando os outros
Cumpre com nosso Codigo, como gostaria de ser tratado?
politicas e valores? Se alguém agisse assim
estaria correto?

A4

Se aresposta for “NAO”, ndo faca.
Caso ainda esteja indeciso, procure gjuda.

Se o0 seu pensamento e decisdo se
tornassem publicos e fossem lidos
por sua familia, amigos e colegas,
vocé estaria orgulhoso da histéria?

N



NOSSO jeifo de frabalharmos juntos

seguran¢a em primeiro lugar

Antes de mais nada, femos como foco as
operacoes seguras, adequadas e responsaveis.
Essa é a nossa maior prioridade. Acreditamos
gue todos os incidentes podem ser evitados, e
evitar incidentes no local de trabalho é parte
integral de nossa estratégia de negdcios e de
mantfer uma culfura de incidentes zero em todas
as instalacdes da Ashland. E responsabilidade
de todos colocar a seguranca em primeiro lugar
em suas atividades e ftomada de decisdo. Por
esta razdo, todos nds temos a responsabilidade
de observar as regras e praficar aquelas
relacionadas ¢ saude e seguranca no frabalho.
Isso inclui manifestarse sobre incidentes,
ferimentos e prdaticas ou condicdes ndo seguras,
bem como tomar medidas apropriadas e
oportunas para corrigir condicdes ndo seguras.

manter um local de trabalho livre
de drogas e dicool

Trabalhar sob a influéncia de dlcool, drogas
ilegais ou substancias controladas &€ proibido
j& que isso pode afetar adversamente a
seguranca, a produtividade e a capacidade
critica. O uso, posse e distribuicdo ndo
autorizada de drogas ou dlcool enquanto
trabalha nos negdcios da Ashland ou em
qualguer um de nossos locais de frabalho
tamlbém sdo proibidos.

oshlond.go?m / 14

Todos que sofrerem de problemas com

0 abuso de substéncias devem procurar
imediatamente assisténcia comunicando-se
com os departamentos de Saude Ocupacional
ou Recursos Humanos. Os registros associados
com aconselhamento referentes a abuso de
substéncias sco mantidos em sigilo exceto se

a divulgacdo for uma exigéncia legal com

o propdsito de proteger a seguranca de
terceiros. Consulte nossa Politica sobre abuso de
subst@ncias para mais informacaoes.

assegurar um local de trabalho
livre de violéncia

Para nossa seguranca e protecdo, a posse de
armas de fogo e outras armas é proibida em
fodas as nossas dependéncias ou enquanto

em atividade em nossas empresas. De igual
maneira, todas as formas de violéncia, ameacas
e comportamento que racionalmente poderiam
ser interpretados como uma tentativa de causar
dano fisico, seja na empresa ou fora dela
durante atividades relacionadas ao trabalho,
sGo proibidos. As pessoas que se envolverem
neste fipo de conduta serdo removidas das
dependéncias do trabalho, estardo sujeitas

a medidas disciplinares, inclusive demissdo, e
podem estar sujeitas a sancoes civis ou criminais.

Ndo deixe para depois! Manifestar-se é
essencialmente importante nesta drea.
Denuncie imediatamente toda ameaca

ou comportamento que seja preocupante.
Consulte nossa Politica de prevencdo a violéncia
no local de frabalho para mais informacgoes.

VOCE sabia?

Enquanto as leis anfidiscriminacdo
podem variar por local, na Ashland
proibimos decisdes relacionadas a
vinculo empregaticio com base em
qualquer um dos seguintes:

oidade o deficiéncia fisica ou mental
0 5exo o nacionalidade
oraca o cor

oreligido o orientagdo sexual

o identidade sexual

o estado de veterano

o qualquer outra caracteristica pessoal
que seja protegida pelas leis de onde
vocé frabalha

valorizar a diversidade e o
compromisso com d ndo
discriminag¢ao

Valorizamos a diversidade. Nossas decisoes
laborais como contratacdo, demissdo e
promocdo sdo tomadas baseadas nos

fatores legitimos relacionados ao trabalho.
Ndo toleraremos discriminacdo ilegal contra
nenhum funciondrio ou candidato a postos de
tfrabalho.

Consulte nossa politica de Oportunidades
Igualitdrias de Trabalho para mais
informacades.




NOSSO jeitfo de frabalharmos juntos

evitar o assédio

Nd&o toleramos assédio — ponto finall Em
termos gerais, assedio é toda forma de
comportamento inadequado para com oufra
pessod, motivado por uma caracteristica
protegida e usado para criar um ambiente de
trabalho hostil. E uma forma de discriminacéo
e ndo tem lugar na Ashland. Consulte nossa
Politica antiassédio para mais informacaoes.

vOCe sabia?

Assédio sexual € com base no sexo e
pode assumir muitas formas, dentre elas:

o avangos ou toques indesejados

o piadas sexuais inadequadas

o comentdrios sexualmente sugestivos

o solicitacdes para favores sexuais

o comentdrios impréprios sobre a
aparéncia de outras pessoas

Assédio ndo sexual podem assumir
muitas formas, dentre elas:

o comentdrios ofensivos

o piadas racistas

o imagens depreciativas relacionadas
araca, religido, etnia, sexo, idade ou
outros grupos protegidos

cumprir com saldrios e
horas de trabalho

Oferecemos locais de trabalho seguros,
horas de trabalho razodveis e saldrios justos
para pessoas que trabalhem em nosso
nome. Também respeitamos os direitos de
nossos trabalhadores de se unirem ou ndo a
sindicatos.

proteger os direitos
humanos e econdémicos

Contamos com politicas de tolerdncia zero
para o uso de frabalho infantil, trabalho
forcado, fréfico humano ou prdticas

de monopolizacdo de terras. Também

nos recusamos a fazer negdcios com
subcontratantes, parceiros comerciais e
fornecedores que se envolvem nestas prdticas.
Consulte nossa Politica de respeito pelos
direitos humanos e econdmicos para mais
informacoes.

E importante notar que assédio pode ser verbal
ou ndo verbal, fisico ou ndo fisico e sexual

ou ndo sexual em natureza. Com o propdsito
de manter o assédio fora de nosso local de
frabalho, precisamos ter certeza de que Nnossos
comentdrios sejam apropriados e respeitosos.

reveja as bases para colocar

seus valores no trabalho

e Se virmos prdticas ndo seguras, sempre
devemos nos manifestar.

* O abuso de substancias cria perigos a
seguranca.

¢ Ameacas de violéncia ndo devem ser
ignoradas; elas devem ser denunciadas.

¢ Se alguém estiver em perigo imediato,
devemos chamar a policia o mais rdpido
possivel.

¢ A diversidade é um ativo: nossa ampla
variedade de conhecimento e experiéncias
nos ajuda a solucionar problemas.

« Eimportante incluir outros e incentivar um
ambiente onde todos sejam valorizados e
respeitados.

¢ Discriminacdo e assédio nunca sdo aceitos.

¢ Temos politicas implementadas para
corroborar os direitos humanos e
econdmicos de nossos trabalhadores.

@ij Ashland
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NOSSO |eifo de agir eticamente

conflitos de interesses

Quando vocé estd estiver em uma situacdo
na qual interesses concorrentes podem frazer
um beneficio pessoal para vocé, seus amigos
ou familiares ds custas da Ashland, vocé pode
estar enfrentando um conflito de interesses.
Todos devemos evitar tais situacdes e mesmo
sifuacoes que apenas tenham a aparéncia de
um conflito.

Ndo é possivel listar todas as situacdes que
poderiam criar um conflifo de interesse, mas
0s seguintes exemplos devem sempre ser
divulgados ao Departamento Juridico:

o tfrabalhar com familiares diretos ou ser por
eles supervisionados

o concorrer com nossa empresa
o ysar afivos da empresa, informacodes ou sua
posicdo para ganho pessoal

Para fins deste Codigo, o termo “familiar
imediato” inclui os seguintes familiares de
um funciondrio, seja consanguineo ou por
matrimonio:

o conjuge o irma o neto

o mde o fia o avos

o pai o tio o parceiro

o filho o sobrinha domestico
o irmado o sobrinho

oshlond.go?m / 16

Vocé ndo deve ter uma propriedade ou
interesse financeiro em nenhum concorrente
da Ashland. Vocé deve também ter cuidado
em possuir um inferesse em qualquer pessoa

ou empresa que tenha ou esteja procurando
fazer negdcios com a Ashland, principalmente
se tiver responsabilidade direta pela decisdo da
Ashland em fazer ou ndo negdcios com esta
pessoa ou empresa. Se a Ashland ndo for seu
empregador, assegure-se sempre de nunca
frabalhar para um concorrente da Ashland e
que seu segundo emprego ndo inferfira com seu
frabalho na Ashland.

Os ativos da empresa devem ser utilizados
somente para beneficio da Ashland. Embora
algum uso pessoal possa ser permitido, ele deve
ser minimo e cumprir com as politicas

da Ashland.

Consulte nossa Politica de conflitos de interesse
para mais informacoes.

VOCEé sabia?

You have aresponsibility fo consider
whether your personal relationships,
outside activities or financial interests may
create an actual or perceived conflict

of interest. Simply having a conflict of
interest is not necessarily a violation of this
Code, but failing fo disclose it may be. If
a conflict or potential conflict arises, tell
your supervisor immediately.

presentes e entretenimento

A tfroca de presentes e outras cortesias

de negdcios podem ajudar a estreitar os
relacionamentos profissionais, porém, nunca
devemos trocar nada que seja ilegal com
um terceiro ou poderia parecer influenciar
decisdes de negdcios.

solicitar ou aceitar presentes e entretenimento

E estritamente proibido solicitar ou pedir
presentes ou favores de qualquer espécie de
terceiros. Em alguns casos, pode ser oferecido
a vocé presentes, enfretenimento ou outros
favores de clientes, fornecedores, prestadores
de servico ou outros contatos comerciais.
Embora vocé possa sentir que aceitar tais
coisas ndo afetaria seu comportamento, isso
pode dar aimpressdo de influéncia impropria
em sua tomada de decisdo.

oferecer presentes e entretenimento

Temos o compromisso de ganhar negdcios
com base na qualidade superior de Nnossos
produtos. Oferecer presentes, entretenimento
ou favores com a finalidade de ganhar ou
manter negocios € antiético e pode ser ilegal.
No entanto, h& ocasides em que é aceitdvel
dar um presente, refeicdo ou entretenimento
modesto a um contato comercial a fim de
construir ou sustentar um relacionamento e
boa vontade.



NOSSO |eifo de agir eticamente

orientagoes gerais

Os funciondrios da Ashland podem aceitar ou
fornecer presentes, refeicées ou entretenimento
ndo solicitados a fornecedores, clientes,
consultores ou outros associados efetivos ou
potenciais, desde que todas as seguintes
condicoes sejam atendidas:

o sejam de valor nominall

o sejam esporddicos e adequados & ocasidio de
negocios

o ndo criem uma obrigacdo implicita

o ndo criem constrangimentos para a Ashland e/
Ou para a outra parte caso sejam divulgados
publicamente

o ndo ultfrapassem nenhum limite estabelecido
pelas leis locais

Os funciondrios da Ashland ndo devem solicitarr,
aceitar ou oferecer nenhum dos seguintes itens:

o um presente ou empréstimo em dinheiro,
equivalente a dinheiro (como cartoes
presente, por exemplo) ou titulos

o presentes proibidos pelas leis locais

o presentes na forma de servicos gratuitos ou
em valores inferiores dqueles praticados no
mercado ou outros beneficios ndo monetdrios

o desconto na compra de bens ou servicos
para uso pessoal que ndo facam parte dos
programas convencionais de marketing
OU promocionais normais (Como cupons
geralmente oferecidos ao publico, por
exemplo).

Ndo é permitido aceitar de fornecedores,
clientes, consultores ou outros associados
comerciais efetivos ou potenciais externos d
Ashland pagamentos de despesas de viagem,
como hospedagem e transporte, aceitar
exceto conforme eventualmente previsto

por confrato entre a Ashland e o ferceiro

ou aprovados em nivel de vice-presidéncia.
Consulte nossa Politica de presentes, refeicoes
e entretenimento de negdcios para mais
informacoes.

identificacao de lavagem
de dinheiro

Precisamos estar conscientes e evitar situacoe
que poderiam fazer com que a empresa se
envolvesse em esquemas de lavagem de
dinheiro.

Podemos ajudar a prevenir lavagem de dinheiro
conhecendo com quem estamos negociando
e seguindo os procedimentos padrdo de
andlise detalhada ao estabelecer novos
relacionamentos com cliente ou fornecedor.

Devido ao fato de que questdes de lavagem
de dinheiro podem ser complexas, vocé ndo
deve tentar soluciond-las sozinho. Caso veja
qualquer fransacdo suspeita, comunique-se
imediatamente com o Departamento Juridico.

Lavagem de dinheiro é o processo pelo

qual séo escondidos fundos ilegais ou uma
tentativa de fazer com que fundos adquiridos
ilegalmente parecam legais.

o
\

VOCE sabia?

Para identificar possiveis esquemas de
lavagem de dinheiro, vocé deve sempre
procurar atividades suspeitas como:

o solicitacdes para o pagamento de
faturas altas em dinheiro

o Solicitacdes para dividir um pagamento
alto em vdrias transacoes

o Qutros métodos incomuns de

pagamento

o Solicitacdes de que direcionemos
pagamentos devido a um cliente ou
fornecedor a outro

') fj Ashland
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NOSSO |eifo de agir eticamente

evitar a corrupg¢ao e o suborno

N&o nos envolvemos em suborno ou corrupcdo de nenhum fipo, e frabalhamos para garantir que
NOssOs parceiros comerciais compartfilhem do mesmo compromisso. As seguintes atfividades, sejam
feitas direta ou indiretamente por meio de um terceiro, sco proibidas:

o dar ou aceitar subornos
o manter registros imprecisos

O

o usar ferceiros que se envolvem neste comportamento em nosso nome

As leis anticorrupcdo sdo complexas e sua violacdo leva a sérias consequéncias. Lembre-se de
nunca dar nada de valor, mesmo algo pequeno, a uma autoridade do governo sem antes receber
permissdo do Departamento Juridico. Vocé também deve informar qualquer solicitacdo de
dinheiro ou algo de valor feita por uma autoridade do governo, cliente ou terceiros (distribuidor,
representante de vendas, consultor etc.). Tenha em mente que o Departamento Juridico deve ser
consultado sempre que houver preocupacdo de que o pagamento possa ser visto como improprio.
Consulte a Politica de conformidade anticorrupcdo para mais informacoes.

Suborno inclui foda situacdo na qual é dado
algo de valor, a ndés ou por nds, Na esperanca
de influenciar uma decisdo de negdcios. Leis
anticorrupcdo, incluindo a Lei de Prdticas
Corruptas Estrangeiras dos EUA (FCPA, pela sigla
em inglés), proibem de dar algo de valor (tal
como pagamento, presente ou suborno) para
influenciar autoridades estrangeiras, candidatos
ou partidos politicos. Isso & verdadeiro mesmo se
for um costume local. Esta proibicdo geralmente
se estende a amigos e familiares da autoridade.
Todo funciondrio ou agente de nossa empresa
envolvido com transacdes ou aftividades
estrangeiras tamlbém precisam cumprir com

as diretrizes da Ashland na FCPA e outras leis
anticorrupcdo e antissuborno.

oshlond.go?r)'n / 18

A FCPA também requer que a Ashland mantenha
livros, registros e contas razoavelmente detalhados
que, de forma precisa e justa, reflitam suas
transacdes nacionais e estrangeiras. Temos politicas
e procedimentos especificos para ajudar os
funciondrios com estas provisoes.

Também podemos ser responsabilizados quando
terceiros, agindo em nosso nome, violam as leis
anticorrupcdo. Devido ao fato de que estas situacoes

podem apresentar dificuldades no seu entendimento,

todas as pessoas que pretenderem contratar um
consultor para desempenhar servicos em nome
da Ashland com terceiros precisam seguir N0ssos
procedimentos de devida diligéncia. A devida
diligéncia também é necessdria antes de envolver
um terceiro (ou seja, representante, revendedor ou
distribuidor) para a venda de nossos produtos fora
dos Estados Unidos. Para mais informacoes sobre
os requisitos para devida diligéncia, consulte os
procedimentos para Devida Diligéncia de Terceiros
de paises estrangeiros e Consultores.

Qualquer coisa de valor inclui coisas dbvias,
como dinheiro e presentes tangiveis, mas pode
incluir também coisas como entretenimento, uma
oportunidade de emprego, uma bolsa de estudo
para um menor dependente ou um empréstimo
com uma taxa de juros abaixo do mercado.

Lembre-se: um funciondrio pUblico abrange
todos os funciondrios, em qualquer nivel, de
um departamento ou instituicdo publica,
seja do Executivo, Legislativo ou Judicidrio.
Autoridades nomeadas e eleitas, gestores e
funciondrios de empresas de propriedade ou
controle estatal também sdo considerados
“funciondrios publicos”.



NOSSO |eifo de agir eticamente

participar de atividades
beneficientes pessoais e politicas

Quando vocé quiser doar fempo e dinheiro
para causas importantes, precisa deixar claro
gue ndo estd agindo em nome da Ashland. O
mesmo serve para atividades politicas. Vocé
¢ livre para participar, mas somente no seu
tempo livre e usando seu préprio dinheiro.

o 0s funciondrios ndo devem ser reembolsados
por contribuicdes politicas ou beneficentes.

o em certfos casos, defender ou “ftentar
influenciar” em nome da empresa diante
de autoridades do governo pode ser
permitido, mas tais atividades sdo alfamente
regulamentadas pela lei e vocé deve procurar
orientacdo do Departamento Juridico ou de
Relacdes com o Governo previamente.

o comunicacoes com autoridades
governamentais em nome da empresa
devem ser feitas em coordenacdo com o
Departamento Juridico para assegurar que tais
atividades cumpram integralmente com alei e
nossas politicas

o 0s funciondrios nunca podem usar
propriedade, instalagdes, tempo ou fundos da
empresa para atividades politicas

Se vocé tiver qualquer duvida sobre
contribuicdes politicas, dispéndios ou trédfico
de influéncias, deve procurar orientacdo de
nosso Departamento Juridico ou Relacdes
com o Governo. Consulte nossa Politica de
contribuicdes politicas e dispéndios para mais
informacoes.

privacidade de dados

Como parte de nosso trabalho didrio,

muitos de nds tém acesso a informagoes
pessoalmente identificdveis. Temos o
compromisso de lidar adequadamente com
estas informacdes e protegé-las, além de
cumprir com as leis de privacidade vigentes
nos paises onde conduzimos negdcios,
inclusive as leis relacionadas a transferéncia
internacional de certas informacodes pessoais.

Vocé deve:

o somente acessar, coletar e usar informacdes
pessoqis que estd autorizado a ver por razoes
de negdcios validas.

o divulgar informacdes pessoais somente a
pessoas que tenham uma razdo comercial
autorizada e legitima de conhecer
determinadas informacdes.

o armazenar, transmitir e destruir com
seguranca informacdes pessoais segundo
politicas e leis em vigor

Consulte nossa Politica de protecdo a
privacidade e dados para mais informacoes.
Se tiver perguntas sobre esta politica, envie um
e-mail para privacy@ashland.com.

VOCE sabia?

Nossas politicas de privacidade de dados
requer que protejamos informacoes
pessoais sobre ex, atuais e possiveis:

o clientes e fornecedores
o outros parceiros de negdcios
o funciondrios e seus familiares

Informacodes pessoalmente identificdveis se
referem amplamente a toda informacdo

que poderia ser usada para identificar uma
pessoa especifica. Exemplos incluem: nome,
e-mail, nUmero de telefone, endereco fisico,
idade, tfrabalho e freinamento educativo.
Alguns exemplos de informacodes pessoais
confidenciais incluem: informacdes médicas,
informacdes sobre pagamento e desempenho,
numeros de contas financeiras, nUmeros de CPF,
raca, religido, orientacdo sexual, condenacdes
penais e filiacdes politicas.

<o? Ashland
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NOsso jeito de trabalhar no mercado

assegurar seguranga
e qualidade do produto

Precisamos ter um sélido compromisso com
a seguranca e qualidade dos produtos em
toda nossa empresa. Nossa meta é atender
e exceder sempre as expectativas de nossos
clientes, o que significa assegurar que:

o NOssos produtos e pacotes sejam seguros
para clientes e o meio ambiente quando
usados conforme seu objetivo

o afendemos ou excedemos todos os requisitos

legislativos e regulamentares relacionados &
seguranca e rotulagem de produtos

Assim como fornecemos produtos seguros
e de qualidade, esperamos que Nossos
fornecedores assegurem a qualidade e a
seguranca dos produtos e servicos que nos
oferecem. Selecionamos e confrolamos
com responsabilidade nossa matéria prima
e mafteriais de embalagem para fornece
produtfos seguros e de qualidade que
atendam as especificacdes definidas.

concorréncia e antitruste

Cumprimos com todas as leis anfitruste e de
concorréncia internacionais. Competimos
com ética tomando decisdes independentes
sobre como concorremos que ndo fratem os
clientes de forma injusta ou restrinjam a livre
concorréncia no mercado.
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Em geral, as leis antitruste e de concorréncia
nos proibem de:

o falarmos com os concorrentes sobre precos
e condicdes de venda, licitacoes, niveis de
producdo ou alocacdes de produtos, servicos,
vendas, clientes, fornecedores ou territdrios

o condicionar a venda de produtos em um
acordo para a compra de outros produtos da
Ashland (ou seja, “vinculacdo”)

o precificar abaixo de nosso custo

o exigir que nossos clientes vendam nossos
produtos no preco que estabelecemos.
Podemos sugerir um preco de revenda, mas
ndo podemos coagir nenhum cliente a usd-lo

Caso um concorrente fente discutir com vocé
qualquer assunto confra a concorréncia,
intferrompa imediatamente a conversa e
denuncie o incidente ao Departamento
Juridico. Em geral, evite conversas sobre
informacdes confidenciais com Nossos
concorrentes a menos que vocé receba
autorizacdo prévia de seu superior e do
Departamento Juridico da Ashland.

As leis antitruste e de concorréncia

s@o geralmente complexas e variam
consideravelmente de um pais a outro, como
conduta permissivel em um pais pode ser ilegal
em oufro. As multas por violacdes podem

ser alta. Caso tenha duvidas ou perguntas,
procure orientacdo do Departamento Juridico.
Consulte a Politica referente d lei antitruste e
de concorréncia para mais informacoes.

usar praticas de
comercializagao justa

N&s nos recusamos a nos envolver em toda
atividade depreciativa de publicidade

e marketing. Temos a responsabilidade

de assegurar que todo nosso material

de marketing e promocional contenha
informacoes equilibradas sobre o risco e 0s
beneficios de nossos produtos. Isso significa
gue ndo deturparemos nossos produtos,
Servigos ou precos, nem os dos concorrentes.
Precisamos basear nossas vendas e
materiais de marketing em fatos e pesquisa
documentada, e incluir toda informacdo
exigida por lei.

o ¢



NOsso jeito de trabalhar no mercado

praticar o comércio justo

Negociaremos de maneira justa com
fornecedores, clientes, concorrentes

e outros com quem intferagimos. N&o
desvirtuaremos nem omitiremos dados
materiais, manipularemos ou esconderemaos
informacdes de negdcios que Ndo sejam
confidenciais necessdrias para entender uma
transacdo de negdcio proposta, divulgaremos
ou ameacaremos divulgar informacgoes
comerciais confidenciais de terceiros ou, de
oufra forma, nos envolveremos em algum tipo
de comércio ou prdtica injusta.

Obteremos informacdes sobre concorrentes,
produtos dos concorrentes, clientes e

N =

fornecedores de maneira ética e legal.
Em geral:

o nunca procure adquirir informacdes através
de meios imprdprios, tais como suborno ou
vigilncia discreta de nossos concorrentes

o nunca contfrate um funciondrio de um
concorrente para obter informacoes
confidenciais nem incentive funciondrios
de concorrentes a divulgar informacoes
confidenciais sobre seu empregador

o se lhe forem concedidas informacoes
sobre um concorrente que na sua opinido
possam ser confidenciais, pergunte se sdo
confidenciais e como elas foram obtidas

o se receber informacdes sobre um
concorrente que na sua opinido sdo
confidenciais ou foram obtidas de
maneira indevida, comunigque-se com o
Departamento Juridico

selecao e relacionamentos
apropriados com fornecedores
e outros terceiros

Nossos fornecedores e outros parceiros

de negdcios sdo fundamentais para

Nosso sucesso. Por este motivo, somente
frabalharemos com fornecedores, parceiros de
negdcios e outros terceiros que compartilham
do nosso compromisso de fazer negdcios de
maneira legal e ética. Na selecdo de terceiros,
exigimos que seus processos e procedimentos
cumpram com nossos padroes internos e nossa
Politica de diversidade de fornecedores e
Codigo de Conduta do Fornecedor, conforme
aplicdvel. Reforcamos este compromisso
compartilhado em conduzir andlise detalhada
apropriada, usar termos contratuais claros e
especificos, monitorar a conformidade durante
o relacionamento e tomar medidas quando
suas expectativas ndo sdo atendidas.

@ij Ashland
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NOsso jeito de trabalhar no mercado

seguir todos os controles de
comércio internacional aplicaveis

Parte de respeitar a lei é assegurar nosso
cumprimento com as normas estritas
implementadas pelos governos em todo
0 mundo.

importagoes e exportagoes

E importante assegurar nosso cumprimento
com todas as normas e regulamentacoes
nacionais e locais sobre atividade de
comércio internacional. Precisamos

seguir as leis relacionadas a exportacoes,
reexportacdes ou importacoes nos paises
onde negociamos.

sangoes comerciais e boicotes ilegais
Sancoes comerciais podem restringir ou

proibir negociacdes com determinados paises
(ou pessoas que residam ou sejam destes
paises). Eimportante que sigamos as restricdes
aplicaveis sempre que estivermos negociando.
Vocé deve consultar o Grupo de Comércio
Infernacional, Alféndegas e Conformidade

ou o Departamento Juridico se tiver alguma
duUvida referente a sancoes.

Um boicote ocorre quando uma pessoq,
grupo ou pais se recusa a negociar com
determinadas pessoas ou paises.

A legislacdo antiboicote dos EUA proibe que
as empresas estadunidenses e suas subsididrias
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participem de qualqguer boicote internacional,
a menos que o boicote tenha sido aprovado
pelo governo dos EUA. A Ashland deve
denunciar toda solicitacdo de boicote suspeito
ao governo dos EUA. Vocé deve notificar
imediatamente o Departamento Juridico

se suspeitar que recebeu alguma forma de
solicitacdo relacionada a boicote, seja de

maneira oral ou escrita. Consulte nossa Politica

de regulamentacdo de negdcios para mais

informacoes.

reveja as bases para colocar

seus valores no frabalho

E importante que asseguremos a seguranca
e a qualidade de nossos produtos.

e Concorremos infensamente por negdcios,
mas é importante para nés competirmos de
maneira ética.

¢ Nunca devemos discutir assuntos como
planos de negdcios, precos ou estratégias
com concorrentes da Ashland.

e O suborno nunca é correto. Precisamos
cumprir com as leis anticorrupcdo para
assegurar um mercado justo.

e Somente tfrabalhamos com parceiros
comerciais que valorizam a ética e a
integridade tanto quanto nos.

e Sempre agimos de maneira ética na
importacdo e exportacdo de mercadorias.

* E extremamente importante para nds
aplicarmos tfodas as leis vigentes na
conducdo de negdcios infernacionais.

Uma exportagdo pode ocorrer quando um
produto, servico, tecnologia ou peca de
informacdo é transferida para uma pessoa

em outro pais (ou compartilhada com uma
pessoa que Ndo seja cidadd no mesmo pais).
Antes de exportar algo, vocé precisa verificar
a qualificacéo do local de entrega e do
destinatdrio. Vocé também precisa obter todas
as licencas e alvards necessdrios, além de
pagar fodas as devidas obrigacoes.

Uma importagdo ocorre quando trazemos
mercadorias de uma fonte estrangeira ou
externa para outro pais. As importacoes
também estdo geralmente sujeitas a varias
leis e regulamentacdes. Esta atividade pode
requerer especificamente o pagamento

de obrigacdes e impostos, bem como a
apresentacdo de determinados registros.

Dentre alguns negdcios que podem ser restritos
estdo transferéncia de arquivos, pagamentos
monetdrios, fornecimento de servicos,
exportacdo de tecnologia sensivel e viagem
aos paises envolvidos.



NOSsO jelfo de proteger a Ashland
e suQs partes interessadas

integridade financeira e
manvutengao de registros precisos

Somos todos responsdveis pela precisdo e
confiabilidade dos livros, registros e declaracdes
da Ashland. Todos 0s documentos precisam
atender ds normas internas, principios
contabilisticos geralmente aceitos e todos os
requisitos regulamentares. E importante nunca
falsificar registros ou tentar intencionalmente
ocultarinformacaoes.

protecao e uso dos recursos
da empresa

Todos devemos proteger os recursos da empresa
e usd-los de maneira eficiente, responsdvel e
para outros objetivos de negdcios pretendidos.
Isso inclui tomar as medidas necessdrias para
proteger os recursos da empresa contra perda,
dano, mda utilizacdo, roubo, peculato, destruicdo
e ameacas cibernéticas. Use o bom senso.

Além de recursos como fundos empresariais,
recursos corporativos também incluem:

— ativos fisicos, e
— recursos tecnoldgicos

Vocé deve saber que uma ligacdo pessoal ou
e-mail ocasional do seu local de trabalho pode
ser aceitével; no entanto, ligacdes ou e-maiils
pessoais em excesso sdo uma md utilizacdo de
NOSSOS recursos corporativos.

protecao de informagoes
confidenciais

Informacdes confidenciais da Ashland, incluindo
propriedade intelectual, € um ativo de valor
muito alto que nos diferenciam de nossos
concorrentes e precisam ser protegidos.

Nao compartilhe informacdes confidenciais
fora da Ashland sem a aprovacdo prévia do
Departamento Juridico.

E proibida a divulgacdo de informacdes
confidenciais, pois elas poderiam
potencialmente ajudar nossos concorrentes,
resultar em violacdes ds leis de seguranca ou,
de outra forma, prejudicar a Ashland ou outros a
quem estas informacdes estejam relacionadas.

Se vocé suspeitar que alguém estd revelando
informacdes confidenciais sem aprovacdo,
manifeste-se imediatamente. Lembre-se: vocé
também tem a obrigacdo de proteger as
informacdes confidenciais da Ashland mesmo
apds seu desligamento da empresa. Consulte

nossa Politica de protecdo as informacdées da
Ashland para mais informacoes.

Recursos tecnoldgicos incluem coisas como
nossos felefones, e-mail, mensagem instanténea
(IM, pela sigla eminglé€s), a infernet e nossa
Intranet (FirstHand). Vocé nunca deve usar nossos
recursos tecnoldgicos para nada indevido,
incluindo enviar algo depreciativo ou ofensivo a
ouftros. Se vocé ndo deve dizer algo para alguém
pessoalmente, ndo diga por e-mail ou IM. Se
decidir usar os recursos tecnoldgicos da Ashland
para algo pessoal, vocé precisa assegurar-se de

periodo curto de tempo.

VOCE sabia?

Informacdes confidenciais incluem:

o planos de negdcios

o invencodes, segredos e férmulas

comerciais

dados financeiros

documentos de engenharia

métodos de manufatura

contratos

informacodes de cliente

pesquisa e desenvolvimento

estratégias corporativas e planos de

negocios

o dados de funciondrios como informacoes
referentes a saldrios e desempenho

O 0O 0 OO OO

o fazer de maneira apropriada e somente porum

Informacgoes confidenciais sdo informacodes
mantidas em sigilo e geralmente
desconhecidas fora da empresa. Pode ser de
qualguer forma, seja oral ou escrita.

Propriedade intelectual se refere a nossas ideias
como patentes, marcas comerciais, direitos de autor,
segredos comerciais e experiéncia de negdcios. Os
direitos a toda propriedade intelectual criada com
materiais da empresa, no tempo da empresa, com
0s gastos da empresa ou dentro do escopo de suas
obrigacdes pertencem da Ashland. Cabe destacar
que fambém precisamos proteger a propriedade
infelectual de outros. Se a propriedade intelectual
pertencer a outra pessoa, ndo devemos compartilhd-
la ou usd-la sem permissdo.

@(j Ashland
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NOSsO jelfo de proteger a Ashland

e suas partes inferessadas

informacao privilegiada

Muitos de nds estamos expostos a informacdes sobre a Ashland, ou sobre
empresas com as quais a Ashland negocia, que podem ndo ser de
conhecimento publico. Ndo podemos negociar os titulos da Ashland ou
titulos de outras empresas no processamento de informacades relevantes e
ndo divulgadas. Também ndo podemos divulgar este tipo de informacdes a
outros para que eles possam negocid-las. Toda negociacdo de informacdo
privilegiada é proibida.

Se fiver perguntas sobre se a informacdo da qual vocé dispde se qualifica
como informacdo privilegiada relevante ou se a lei proibe a compra
ou venda de um fitulo, comunique-se com o Departamento Juridico
antes de agir. Consulte nossa Politica de leis de seguranca e informacdes

privilegiadas para mais informacoes.

roubo e fraude

Ndo toleramos roubo ou fraude. Roubo é levar os ativos da empresa

sem permissdo. Fraude é roupo por engano e assume muitas formas, tais
como ocultar, alterar, falsificar ou omitir informacdes para seu beneficio ou
beneficio da Ashland. Todo funciondrio que se envolver em roubo ou fraude
ou auxiliar outros em tais condicdes estard sujeito a acdes disciplinares
incluindo a rescisdio de seu contrato de trabalho, além de estar sujeito a
procedimentos penais.

Vocé deve evitar até mesmo a aparéncia de fraude. Por exemplo, nunca
gaste os fundos da empresa sem a devida aprovacdo. Da mesma forma,
nunca celebre um acordo em nome de Nossa empresa a Menos que Vocé
tenha autorizacdo para fazé-lo e fenha executado todas as efapas de

andlise detalhada.

VOCE sabia?

VOCE sabia?

Atfos de fraude podem incluir o
encobrimento infencional de fatos
com o propdsito de enganar ou
ludibriar outros. Cometer fraude
ndo é somente proibido, mas ilegal.

Informagdes privilegiadas podem ser fanto
positivas quanto negativas e geralmente
incluem, dentre outras, as seguintes:

o informacdes sobre possiveis fusdes, aquisicoes
ou alienacoes

o informagodes, projecoes ou previsoes
financeiras internas

o desenvolvimento de produtos importantes

o aaquisicdo ou perda de um contrato
importante

o principais mudangas organizacionais, como
mudangas na administracdo executiva

o declaracdo de um desdobramento de acdes
ou oferta de titulos adicionais

© novos produtos

Atos de fraude também podem incluir:

o fazer registros puUblicos incorretos devido a relatdrio
financeiro fraudulento (como reconhecimento
improéprio de receita, superavaliacdo de ativos ou
subavaliacdo de passivos) ou devido d apropriacdo
indevida de afivos (como fraude elefrénica ou
prestadores de servico ficticios)

o gastar dinheiro e incorrer em dividas para fins indevidos

o obter de maneira fraudulenta receitas e ativos ou evitar
custos e gastos

o ndo divulgar obrigacdes (como divulgacoes sobre
as condicoes financeiras da Ashland, resultados de
operacdes, compensacdo da gestdo e outras dreas
de negdcios)
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NOSsO jelfo de proteger a Ashland
e suQs partes interessadas

seguir os requisitos de
gestao de recursos

E importante para nds armazenarmos e
mantermos registros para necessidades legais,
regulamentares, contabilisticas e comerciais.
Administrar estes registros de maneira adequada
nos permite atender As nossas necessidades
comerciais € nos ajuda a cumprir com leis

e regulamentacdes necessdrias. A gestdo
adequada também assegura que Nossos
registros estejam disponiveis em caso de litigio,
audiforia ou investigacoes.

As politicas de gestdo de registros e programas
de retencdo que seguimos explicam por quanto
tempo devemos manter e armazenar Nossos
registros comerciais. Eles fambém vdo além dos
procedimentos para retfencoes legais. Veja nossa
Politica de gestdo de registros e informacdes
para mais informacaoes.

participagcao em auditorias
e investigagoes

Pode chegar um momento em que um auditor
ou autoridade governamental Ihe peca para
participar de uma investigacdo ou auditoria. E
importante cooperar com estas solicitacoes, mas
vocé sempre deve notificar o Departamento
Juridico antes de auxiliar em uma solicitacdo
externa. Eimportante para nés sermos honestos
o participarmos de auditorias e investigacoes,
e nunca ocultar, alterar ou destruir qualquer

registro solicitado.

contribuir com o Comité de Agao
Politica para Funciondrios (PACE,
pela sigla em inglés)

O Comité de Acdo Politica para Funciondrios,
mais conhecido como PACE (sigla em inglés
para Political Action Committee for Employees),
€ um comité de acdo politica que apoia
candidatos para secretarias estaduais e federais.
Funciondrios que sejam cidaddos dos EUA ou
residentes permanentes podem se inscrever

no PACE. O PACE foi concebido para fornecer
aos funciondrios uma forma de participacdo
nos processos politicos fazendo contribuicoes
financeiras de maneira coletiva que podem ser
usadas para apoiar candidatos e que entendem
e corroboram os negdcios da Ashland.

A Ashland cumpre com fodos os requisitos de
relatérios que governam as contribuicdes feitas
ao comité de acdo politica. Da mesma forma
que ocorre com todas as contribuicdes politicas,
a Ashland ndo reembolsa os funciondrios por
contribuicoes feitas ao PACE. Para maiores
informacdes, comunique-se com o sefor de
Relacdes Governamentais.

Registros incluem informacdes registradas

qgue tiverem sido usadas ou forem usadas na
execucdo do frabalho e/ou mantidas como
evidéncia, e informacdes fornecidas pela
Ashland em conformidade com as obrigacoes
legais e regulatdrias, ou no curso dos negdcios.
Essas informacdes podem ser originais ou uma
copia, e podem estar na forma de documento
impresso, arquivo eletrénico em disco rigido ou
drive compartilhado, ou em vdrios outros tipos
de midia, como gravacdes em fita, CDs,

DVD:s e videos.

criadas na Ashland, ou recebidas pela Ashland,

reveja as bases para colocar

seus valores no trabalho

¢ Somos todos responsdveis pela protecdo
dos ativos da empresa, dentre eles,
propriedade intelectual e outras informacoes
confidenciais.

¢ Conflitos de interesse precisam ser
divulgados. Ter um conflito de interesse ndo
& necessariamente uma violacdo de nosso
Cédigo, mas ndo divulgd-lo pode ser.

¢ Precisamos seguir nossa politica
rigorosamente ao dar e receber presentes e
entretenimento.

* E proibido negociar informacaes
privilegiadas, incluindo, dar informacoes
privilegiadas a alguém que poderia usd-la
para ganho pessoal.

Os registros podem ocasionalmente ser
colocados sob uma retengdo juridica quando
sdo temas de litigio real ou possivel ou a ele se
relacionam. Se as informacoes fizerem parte
de uma retencdo juridica, elas nunca devem
ser alteradas ou destruidas. A ndo preservacdo
adequada destes registros pode levar a

sérias consequéncias. Os registros precisam

ser mantidos conforme determinacdo do
Departamento Juridico. Para mais informacoes,
consulte nossas politicas de Manutencdo

de Registros e Informacdes e Preservacdo e
producdo de materiais de litigio.

@(j Ashland
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NOSSO jelto de proteger a Ashland
e suQs partes interessadas

comunicagoes externas

Temos a obrigacdo de relatar precisamente
informacdes ao publico. Se vocé for contatado

experimente isso
“Curta” a publicacdo na midia social que vocé acha que ndo estd incorreto compartilhar.

e solicitado a discutir assuntos da empresa
com qualguer membro da imprensa,
blogueiros, investidores ou analistas de
mercado, ndo forneca nenhuma informacado.
Por sua vez, encaminhe a parte externa

a0 Nosso portavoz designado em nosso
Departamento de Comunicacoes.

Da mesma forma, ao usar a midia social, vocé
deve deixar claro que ndo fala em nome da
empresa. Vocé sempre deve:

o afirmar que os materiais e opinides que estd
publicando sdo seus e ndo da empresa

o fomar todas as precaucdes possiveis para
assegurar que ndo esteja divulgando
informacdes confidenciais

o evitar usar os logotipos e marcas registradas
da Ashland

o assegurar que foda declaracdo sobre a
Ashland sejam verdadeiras e nGo enganosas

Consulte nossa Politica de midia social para
mais informacoes.
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Marcus G
15min- @

Nosso fornecedor de equipamentos esta
atrasado com os suprimentos NOVAMENTE. Ui,
nao aguento negociar com eles! Servigo horrivel!
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o Like

Violet Shaw
3hrs - @

Minha colega esta fazendo muito barulho! Nao
consigo me concentrar. Realmente, vai ser um
milagre se eu conseguir terminar o dia sem dar
uma bofetada nela.

[+ K]

66 Comments 2 Shares

() Comment A Share

o Like /> Share
B ® 8 & =

(J Comment

3:13 PM 7 @ 3 100%
Stephanie Agney
A, 45min- Q
Eu tenho uma reunido de CINCO minutos
hoje! Socorro! Vou precisar de um pouco de
cafeina...
02 7 Comments
o Like (O Comment

A

correto

N&o tem problema falar sobre os desafios
gerais cofidianos que vocé pode enfrentar.
Apenas assegure-se de nunca revelar
informacdes confidenciais sobre a empresa ou
terceiros com quem trabalhamos.

Ao usar midia social, lembre-se de que é
inadequado depreciar a empresd, NOssOs
fornecedores e funciondrios. Tente novamente.



Nosso jeito de proteger a saude
e 0 meloambiente

J! ‘5 preservar nosso Compromisso produtos em apoio a nossos clientes, '
M7 _J com a gesiao responsével de fornecedores e 0s mercados aos quais
atendemos. Consulte ashland.com/
seguranca dos produios e do sustainability para mais informacaoes.

meio ambiente

Como empresa, temos o compromisso de:

o reduzir nosso impacto no ambiente

o fornecer informacdes sobre seguranca do
produto
o tratar os animais humanamente

o assegurar que nossos laboratorios
confratados sigam diretrizes semelhantes.

Consulte nossas politicas de Cuidado
Responsdvel e Teste de Animais para mais
informacoes.

Processos Responsible
Care®(Cuidado Responsavel)

Cuidado responsdvel € uma iniciativa
voluntdria do setor quimico cujo objetivo

€ a melhoria continua nas dreas de
protecdo ambiental, salde e seguranca.
Cuidado responsdvel é implementado por
meio de uma abordagem de sistema de
gestdo estruturada e integrada. Somos
comprometidos com os principios e
objetivos do Cuidado Responsdvel e temos
implementado processos e procedimentos
bem-definidos estabelecidos para proteger
0 meio ambiente e nossos funciondrios

e fornecer uma excepcional gestdo de

A fim de proteger o meio ambiente,
desenvolvemos e produzimos produtos que
podem ser fabricados, distribuidos, usados e
reciclados ou descartados de maneira segura

e ambientalmente correta. Nos nos esforcamos
para eliminar ou reduzir emissoes, descargas

e residuos de nossas operacoes e promover
eficiéncia de energia e conservacdo de recurso.

Assegure-se de que nossos clientes tenham
informacoes importantes para que eles
possam administrar riscos e informar suas partes
interessadas.

Valorizamos o tfratamento humano de animais
e procuraremos substitutos a métodos que
utilizam animais em testes de seguranca.

Se métodos de substituicdo ndo estiverem
disponiveis, aperfeicoaremos nossos métodos
para reduzir o estresse nos animais e a
quantidade de animais utilizados.

Os laboratérios contratados que usamos

para testes de seguranca precisam estar em
conformidade com as leis, regulamentacoes e
politicas vigentes.

<o? Ashland
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Este Codigo é a base de nosso abrangente
programa de ética e conformidade. O
programa em si tem muitos componentes,
dentre eles, comunicacdo, freinamento,
investigacoes, avaliacdes de risco e pesquisas
culturais. A gestdo didria do programa é
conduzida pelo Escritério Global de Etica e
Conformidade. Um comité composto por
lideres seniores de grupos de negdcios e
recursos do mundo todo fornece supervisdo e
orientacdo ao programa.

Vocé pode se comunicar com o Escritério
Global de Etica e Conformidade enviando um
e-mail para ethics-compliance@ashland.com
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A Ashland criou uma rede de "Embaixadores
da Etica” como um recurso extra para
funciondrios e para integrar nosso programa
de ética e conformidade em operacodes

de negdcios localmente. Os Embaixadores,
designados por nossos lideres de unidades de
negocios e recursos, e corroborados por NOsso
Escritério Global de Etica e Conformidade,
desempenham um papel fundamental j& que
frabalham para:

o servir como consultores e recursos confidveis
a funciondrios em assuntos de ética e
conformidade

o assegurar que a ética e a conformidade
sejam uma parte fundamental da tomada
de decisoes

o Promover uma cultura de ética e integridade
na qual os funciondrios sejam incentivados
a se manifestar sobre assuntos e problemas
relacionados & ética e conformidade.

o Conscientizar em assuntos relacionados a
ética e conformidade

Se vocé ndo tem certeza sobre o Embaixador
designado & sua localidade especifica, fale
com seu gerente ou contate o Escritério
Global de Etica e Conformidade pelo e-mail
ethicscompliance@ashland.com.

Todas as denUncias de improbidade

suspeita serdo levadas a sério e investigadas
adequadamente pelo Departamento Juridico,
o Escritério Global de Etica e Conformidade ou
O grupo de recurso apropriado. As investigacdes
serdo desempenhadas de tal maneira que
assegure que a andlise seja conduzida segundo
a lei, de maneira justa, detalhada e em

sigilo. Se for solicitado, vocé precisa cooperar
integralmente com um inquérito ou investigacdo.
Assim que uma investigacdo for concluida,
acoes disciplinares e outras acoes corretivas
serdo tomadas quando necessdrio.

A Ashland autorrelatard oportunamente

essas violacdes aplicdveis ds autoridades
governamentais e cooperard conforme exigido.
O Conselho Geral da Ashland serd responsével
por determinar quando é necessdrio autorrelatar
violacdes de conformidade.

Fazer negdcios do Nosso Jeito significa que
precisamos seguir o Codigo e as leis e politicas
vigentes. Violacdes podem resultar em acoes
disciplinares, incluindo a rescisdo do confrafo de
frabalho, dependendo da natureza e gravidade
da violacdo. No caso de uma violagdo da

lei, sancdes civis e/ou penais podem ser
impostas por um organismo ou uma agéncia
governamental ou um fribunal.



pessoa de contato para assistencia

Estados Unidos e Canadd

Internacional

Linha direta do funciondrio

Emergéncia ou incidentes
relacionados ao meio

Departamento de saidde
ocupacional

ambiente, satde, 1 800 ASHLAND
seguranga e protegdo (1 800 274 5263)
Departamento de
Comunicagoes e Questoes
Corporativas

1 800 636 8241

(apds as 16h, hordrio da
costa leste dos EUA e
Canadd, ligue

Austrdlia 00111 800 274 5263 3
Brasil 0800 891 4368
China 800 988 0398
Franca 00800 274 5263 3
Alemanha 00 800 274 5263 3
Paises Baixos 00800 274 5263 3
Espanha 00 800 274 5263 3
Reino Unido 00800 274 5263 3
Outros paises 1 859 963 4704

(ligacdo a cobrar))

Telefones internacionais

Departamento Juridico

1 800 ASHLAND)
Gerente de 1859 963 4610 . "
conformidade global 8 201 4610 (interno) 8201 4610 (interno’)
1859 815 4644

8 205 4644 (interno)

8 205 4644 (intferno®) .
Consulte alinha

Departamento de Relagoes
Governamentais

1 302 594 5252 (Diretor)
8 203 5252 (interno)

1 614 790 2389 (advogado)
8 259 2389 (interno)

de Codigos
de Discagem
Infernacional
para mais
orientacoes.

8202 2389 (intferno*)
8 203 5252 (interno*)

Departamento de
Recursos Humanos

1 800 782 4669
8 201 3334 (interno)
Fax 859-357-5503

8 201 3334 (interno*)
859 357 3334

Programa de assisténcia ao
funciondrio

1 800 522 6330

N/A (somente funciondrios nos EUA)

* Observacdo: Vocé pode entrar em contato com vdrios escritérios da Ashland gratuitamente
digitando 8+ o cédigo local. Se a discagem 8+ foi implementada em sua unidade, digite 8, o
codigo local e os Ultimos quatro digitos do telefone de destino. Para maiores esclarecimentos,
consulte as instrucoes referentes & discagem gratuita interna 8+.

isencoes

Precisamos todos seguir nosso Codigo. Se
VOCEé quiser procurar uma isencdo deste
Codigo, deve divulgar completamente suas
circunsténcias particulares por escrito ao
Departamento Juridico para aprovacdo do
Conselho Geral antes de tomar qualquer
acdo. Caso seja concedida uma isencdo a um
membro da diretoria ou um diretor executivo
da Ashland relacionada a qualguer elemento
da definicdo do cddigo de ética estabelecida
na Secdo 406 (i) da Lei Sarbanes- Oxley de
2002, a Ashland divulgard aisencdo conforme
exigido pela lei ou normas vigentes do
mercado financeiro.

(o? Ashland
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uma Ultima palavra

Agradecemos sua leitura do Codigo de Conduta Global da Ashland.
Obrigado. Esperamos que vocé o tenha achado Util na orientacdo de
suas atividades profissionais didrias e tomada de decisdo. Saiba que o site
FirstHand e a ashland.com sempre refletirdo as Ultimas atualizacdes ao
Codigo assim como links relacionados as politicas e recursos.

Queremos ouvir a sua opinido! Diga-nos © que Vocé pensa sobre
qualguer aspecto do nosso Codigo. Envie seus comentarios para
ethicscompliance@ashland.com.

o P
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Ashland LLC
8145 Blazer Drive
Wilmington, DE 19808 USA

Tel: +1 302 594 5000
(]

The information contained in this brochure and the
various products described are intended for use only by
persons having technical skill and at their own discretion
and risk after they have performed necessary technical
investigations, tests and evaluations of the products and
their uses. Certain end uses of these products may be
regulated pursuant to rules or regulations governing

medical devices, drug uses, or pesticidal or antimicrobial
uses. It is the end user’s responsibility to determine

D the applicability of such regulations to its products. All
statements, information, and data presented herein are
believed to be accurate and reliable, but are not to be

taken as a guarantee of fitness for a particular purpose, or
representation, express or implied, for which seller assumes
legal responsibility. No freedom to use any patent owned by
Ashland, its subsidiaries, or its suppliers is to be inferred.

ashland.com
(|
® Registered trademark, Ashland or its subsidiaries,
registered in various countries

™ Trademark, Ashland or its subsidiaries, registered
in various countries
© 2020, 2021, Ashland / COR18-109.3 PT
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