Valkommen
Meddelande fran Jim O’Brien, Ordférande och VD

Det ar spannande tider for Ashland. Vi ar pa god vag att uppfylla var malsattning om att
skapa ett stort, globalt foretag for specialkemikalier. Samtidigt har vi fortsatt att
effektivisera varldsomfattande processer och procedurer och eliminera onédiga
kostnader fran var verksamhet.

Medan vi fortsatter med vara framsteg finns det en grundlaggande aspekt med Ashland
som aldrig kommer att forandras: Vi maste alltid uppratthalla hdgsta standard for
foretagsansvar och etik. Den har avsikten kan sammanfattas i de sex ord som utgor vart
valsprak, ” Vi agerar med integritet och arlighet”.

Det framsta ansvaret for varje anstalld pa Ashland i hela véarlden ar att agera med
integritet och arlighet.

Pa foljande sidor far du lasa om situationer dar det ar nodvandigt att fatta ratt beslut nar
man star infor ett etiskt problem eller ett efterlevnadsproblem. Nagra av svaren bygger
pa sunt fornuft, medan andra involverar mer komplicerade juridiska forpliktelser. Om du
nagonsin ar osaker pa vad du ska gora kan den har broschyren ge dig vagledning.

Tack for din hjalp med att géra Ashland till en valrespekterad och etisk medlem av den
globala marknaden.

Med vanliga halsningar,

PS. Dela garna med dig av den har broschyren till andra, inom eller utanfor féretaget.
Extra kopior finns pa den juridiska avdelningen eller sa kan du ladda ner dem fran
FirstHand eller ashland.com. DS.
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Inledning

Ashland Inc. atar sig att bedriva sin verksamhet varlden 6ver enligt de hogsta juridiska och
etiska regler och principer. De globala standarderna for affarsvett ar grunden for detta atagande
och de faststaller standarderna for vara handlingar. Du bor anamma bade dess andemening
och bokstavliga betydelse. Om den bokstavliga vagledningen inte ar specifik ska dess
andemening gélla. Detta ansvar delas av alla anstallda, chefer och styrelseledamoéter i hela
varlden.

Tillampning

Som ett globalt foretag kadnner vi till de utmaningar som finns nér man bedriver verksamhet dver
hela varlden. Aven om manga lagar har internationell giltighet, behéver vi dven beakta diverse
olika seder och lagar i de lander dar vi bedriver verksamhet. Om efterlevnaden star i konflikt
med lokala lagar eller forordningar bor de anstallda diskutera sina angeldgenheter med den
juridiska avdelningen.

Specifika riktlinjer och procedurer stodjer och kompletterar de globala standarderna for
affarsvett och styr lampligt affarsbeteende. Vara riktlinjer och relaterade procedurer ar
tillgangliga elektroniskt pa Ashland Policies pa foretagets Intranat.

Alla undantag fér bestdmmelserna i den har broschyren eller relaterad policy kraver
forhandsgodkannande fran den juridiska avdelningen. Undantag kan endast géras om de foljer
gallande lag och endast under séarskilda omstéandigheter.

Om du har fragor eller behover tolkning av den har broschyren eller en specifik lag, forordning
eller policy, kan du kontakta den juridiska avdelningen.

Fatta bra beslut

Aven om den har broschyren betonar nyckelprinciperna som vagleder vart beteende kan den
inte ta upp varje etisk situation. Om en situation uppkommer som inte tas upp i den har
broschyren maste vi alla anvanda vart goda omdome for att fatta de ratta besluten eller soka
vagledning.

| dessa situationer ska du beakta dessa fyra grundlaggande fragor innan du agerar:

Ar det lagligt?

Foljer det Ashlands policy?

Ar det det ratta att gora?

Hur skulle folk utanfor Ashland se péa det hela?

Nar du star infor svara beslut bor svaren pa de har grundlaggande fragorna alltid vara din forsta
vagledning.
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Ansvar och ansvarstagande

Vi star varje dag infor utmaningar och svara beslut. Var och en av oss ar ansvariga for att fatta
bra beslut och hjalpa vart foretag att uppfylla vara ataganden att agera med integritet och
arlighet. Vi forvantas alltid forstd och folja villkoren i den har broschyren, vara policys,
procedurer och lagar, samt alltid bedriva foretagets verksamhet med hégsta juridiska och etiska
standarder.

Overtradelser av dessa ar uttryckligen forbjudet och ligger aldrig i vart basta intresse. Om du
begar en Overtradelse kan det fa allvarliga foljder for foretaget och for dig personligen.
Personliga folider kan inkludera disciplinara atgarder, avsked och skadestand. Dessutom kan
vissa Overtradelser aven ge upphov till allmant atal av den anstéllde, foretaget och/eller
foretagets chefer och styrelseledaméter.

Om du far information om, eller har anledning att tro, att vart féretag, ndgon annan anstalld, eller
nagon person som agerar a vara vagnar, har brutit mot eller bryter mot de globala standarderna
for affarsvett, nagon foretagspolicy eller lagar, maste du genast rapportera det till de anstélldas
stddlinje eller till den juridiska avdelningen. Specifika lagar, férordningar, policys och procedurer
i ditt land kan innehalla ytterligare rapporteringskrav eller begransningar som maste foljas.

Du kan rapportera alla missténkta overtradelser i gott fértroende och utan att behéva vara radd
for repressalier. Vi tolererar inte vedergallning, trakasserier eller repressalier mot nagon som i
god tro har rapporterat en kénd eller misstankt évertradelse. Se "Var jag skaffar hjalp eller
rapporterar” for mer information.

Efterlevnadsprogram

De globala standarderna for affarsvett ar grunden for vart vitomspannande, varldsomfattande
efterlevnadsprogram och betonar vart atagande infor lagen och hoga etiska standarder.
Programmet kraver utbildning och traning av anstéllda, slutférande av en
efterlevnadsbeddmning och revision, samt driver personligt ansvar genom kommunikation och
initiativ. - fér medvetenhet. En kommitté som bestar av hogre foretagsledare och
resursgruppledare fran hela varlden ger ledande 6versikt och vagledning at programmet.

Responsible Care!-process

Processen for ansvarsfull vard ar en vasentlig del av vara varderingar och verksamhetsprinciper.
Vi integrerar miljo-, halso- och sékerhetsaktiviteter, samt medvetenhet i var affarsplanering och
verksamhetsmetoder, samtidigt som vi etablerar ansvar vid alla nivaer inom organisationen.

Ashland stravar efter fortrafflighet inom global miljé-, halso- och sakerhetsprestation. Alla
forvantas agera med integritet och arlighet, skapa och uppratthalla sakra arbetsmiljoer, skydda
manniskors hélsa, folja lagen och minska var miljopaverkan.

1 ®Responsible Care ar ett registrerat servicemérke som tillhor American Chemistry Council (ACC) i
USA och andra juridiska personer i olika ldnder.
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Ansvar gentemot varandra

Respekt for andra

Vi tror pa att behandla personer med vardighet och respekt, inklusive de som inte tillhor
foretaget. Som anstéllda forvantas vi hela tiden ansvara for héga professionella standarder, dar
omsesidig respekt ar grunden for alla yrkesmassiga forhallanden.

Alla ansOkande och anstéllda bedoms enligt deras kvalifikationer, uppvisade kunskaper och
resultat, utan hansyn till alder, handikapp, koén, nationellt ursprung, ras, farg, religion, sexuell
inriktning, veteranstatus, fackféreningsmedlemskap eller andra personliga karakteristika som
skyddas av lagen. Vi atar oss att uppratthalla en professionell och saker arbetsmiljo utan vald,
hot, diskriminering och trakasserier.

Mangfald

Vi stravar efter att skapa mangfald bland vara medarbetare, med olika bakgrunder, erfarenheter
och perspektiv. Eftersom de marknader dar vi konkurrerar blir allt mer mangfaldiga, maste vi ha
en mangfaldig arbetskraft och anvanda de anstélldas talanger och idéer till fullo. Darfor ska vi
rekrytera, utveckla och behdlla duktiga personer och respektera, samt vardesatta mangfalden
hos deras bidrag.

Trakasserier

Trakasserier ar inte tillatna, vare sig de ar verbala, icke-verbala eller fysiska och grundar sig pa
en persons alder, handikapp, kon, nationella ursprung, ras, farg, religion, sexuell inriktning,
veteranstatus eller annan skyddad gruppstatus. Den inkluderar ovalkomna sexuella handlingar,
begaran om sexuella tjanster och alla andra verbala eller fysiska beteenden av sexuell natur.

Vi tolererar inte trakasserier av vara anstallda fran medarbetare, chefer eller andra individer
som de anstallda kommer i kontakt med under arbetet. Anstdllda uppmuntras att hjalpa
varandra genom att sdga ifrdn nar en annan individs uppforande far dem att kanna sig
obekvama och forvantas omedelbart rapportera alla beteenden som de anser bryter mot vara
principer som férbjuder trakasserier.

Miljo, héalsa, sékerhet och trygghet

Som en del av vart atagande for Responsible Care-processen och kontinuerlig forbattring av var
prestation, atar vi oss att skapa en saker och trygg arbetsplats. Darfor maste var och en av oss
leva i en kultur dar negativa incidenter som ber6r miljon, héalsa, sékerhet och trygghet forhindras.

Ett av vara nyckelvarden &r tron pa en kultur med nolltolerans. En kultur med nolltolerans
uppkommer inte av sig sjalvt. Det &r ett positivt resultat av en kultur dar man aktivt efterstravar
en sakerhetsstandard av varldsklass. Vara anstallda tar ansvar for sina sékerhetshandlingar
eftersom de har mojlighet att fatta informerade beslut. Framgang beror p& &kta atagande,
grundldggande verksamhetsprinciper, valkommunicerade visioner och framfor allt, en
foretagsatmosfar dar alla anstallda bryr sig om varandra.
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Séakerhet uppkommer genom proaktivitet. Positiva sakerhetsbeteenden och potentiella risker
identifieras. Att ge eller fa rddgivning om sakerhet godkanns utan radsla for repressalier. Om en
incident intraffar anses uppféljning av handelsen vara viktig for att ta reda pa grundorsaken sa
att forebyggande atgarder kan vidtas for att minimera risken att en linkande incident ska intraffa
igen.

I den har miljén blir nolltolerans normen och ar resultatet av en kultur och ett vardesystem. |
enlighet med detta kravs att varje foretagsanlaggning verkstéller en kulturprocess for
nolltolerans.

Alla ar ansvariga for att folja reglerna och metoderna som géller halsa och sékerhet pa
arbetsplatsen. Det inkluderar att omedelbart rapportera incidenter, skador och osékra metoder
eller forhallanden, samt att vidta lampliga och snabba atgarder for att korrigera kdnda osakra
forhallanden.

Drogmissbruk

Alla anstélldas halsa och sakerhet och den kvalitet och produktivitet som krdvs av konsumenter
och aktieagare, kraver att vi anlander till arbetsplatsen utan att vara paverkade av nagra droger
eller lakemedel som kan forhindra utférandet av arbetsaktiviteter pa ett sakert och effektivt satt.
Otillaten anvandning, innehav eller distribution av droger eller alkohol under arbetstid, eller pa
arbetsplatsen, ar férbjudet.

Alla som lider av missbruksproblem uppmanas soka hjalp genom att kontakta avdelningen for
halsovardsarenden eller personalavdelningen. Om du arbetar i USA eller Kanada kan du ocksa
kontakta Employee Assistance-programmet.

Register som associeras med radgivning for drogmissbruk, Employee Assistance-programmet
eller allt som behandlas pa avdelningen for halsovardsarenden ar konfidentiella, forutom dar
avslojande kravs enligt var policy, gallande lag eller for att skydda andras liv och sékerhet.
Deltagande i ett behandlingsprogram ursaktar dig inte fran féliderna av ett brott mot den har
policyn.

Sakerhet och trygghet

For att skydda var sakerhet och trygghet ar innehav av skjutvapen och andra vapen forbjudet pa
alla vara anlaggningar eller under arbetstid, savida inte skriftligt godkannande fas pa forhand
fran chefsjuristen.

Dessutom &r vald eller hot om vald strangt forbjudet pa arbetsplatsen. Om du kanner dig hotad
eller riskerar att bli inblandad i hotfullt eller valdsamt beteende méaste du omedelbart kontakta de
anstalldas stodlinje.

Dar lagen tillater kan de anstalldas fordon och personliga tillgangar (sasom handvéaskor,
lunchvaskor, bagage, paket och datorer) som anlander till en Ashland-arbetsplats undersdkas,
och Ashland reserverar sig ratten att undersoka alla anstélldas arbetsomraden (sdsom
skrivbord, skap och forvaringsboxar. Dessutom kan Ashland utféra en komplett
bakgrundskontroll for varje potentiell anstalld fére eller under anstéliningen och kan kréava
drogtest som ett villkor for anstallning eller fortsatt anstallning.

Vi ar medvetna om att lagarna i vissa lander begransar eller férbjuder bakgrundskontroller,
drogtest och understkning av personliga agodelar. Vi kommer alltid att folja dessa lagar.
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Ansvar infor Ashland och dess aktieagare

Foretagets redovisning och kommunikation

Anstallda som skapar eller uppratthdller rapporter, redovisning eller annan information &r
ansvariga for informationens integritet och riktighet. Tvivelaktiga poster eller rapporter bor
rapporteras till en lamplig arbetsledare eller chef. Ingen bor tillata sig sjalv att ta del av en kedja
med felaktig information. Alla avsl6janden i rapporter och dokument som vi registrerar hos, eller
skickar till, New York Stock Exchange eller U.S. Securities and Exchange Commission eller
annan offentlig kommunikation, maste vara kompletta, rattvisa, tidsenliga och latta att forsta,
samt folja var publiceringspolicy.

Skapa alltid PM, rostmeddelanden och e-postmeddelanden for att rapportera information pa ett
satt som ar faktamassigt korrekt och inte skulle kunna skada vart rykte om det blev offentligt i en
dagstidning, i TV eller i en domstol.

Register maste uppratthallas enligt vad som anges i var Registerhanteringspolicy. Information
som utsatts for en undersokning, misstankt undersokning eller lagenlig begaran far aldrig
andras eller forstéras och maste uppratthallas enligt det som anges av den juridiska
avdelningen. Uppratthallandet av sddana register kan ligga utanfor normal lagringsperiod.

Ekonomisk integritet

Vi forsoker skapa varde at aktieagarna genom att uppna overlagsna ekonomiska resultat. For
att uppna det har malet maste vi alltid producera arlig, korrekt och fullstandig ekonomisk
information, folja strikta redovisningsprinciper och standarder och ha lampliga interna kontroller
och processer for att kunna garantera att all redovisning och ekonomisk rapportering foljer lagen.

Alla maste se till att inga falska eller avsiktligt vilseledande uppgifter fors in i foretagets
redovisningsregister. Avsiktlig felklassificering av transaktioner gallande konton, avdelningar
eller redovisningsperioder bryter mot lagen och var policy. Alla foretagsregister maste korrekt
aterspegla transaktionerna, stodjas av korrekt, rimligt detaljerad dokumentation och folja finans-
och ekonomiska policys, revisionsprocedurer och interna kontroller.

Vi ar alla ansvariga for att uppratthalla vara ekonomiska integritetsstandarder. Du forvantas
samarbeta helt med interna och externa revisorer och informationen far inte forfalskas eller
doljas under nagra som helst omstéandigheter.

Skydd av konfidentiell information

Det ar allas plikt att skydda konfidentiell information och denna plikt galler aven efter det att du
har lamnat foretaget. Anstallda bor till exempel undvika att diskutera konfidentiell information pa
offentliga platser eller med nagon som inte har behov av att kanna till informationen. Alla datorer,
sarskilt barbara datorer, maste skyddas och anvandas i enlighet med vara policys.

Vi kraver konfidentialitetsavtal med parter som vi avslojar konfidentiell information for. Fragor
om informationens konfidentialitet eller behovet av ett sekretessavtal bor riktas till den juridiska
avdelningen.

Dessutom kan egendom (sdsom program och mjukvara) och information (sdsom kundlistor,
prislistor, kontrakt eller dokument) som &gs av andra endast anvandas i enlighet med vara
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licensvillkor eller andra Overenskommelser gallande anvandningen av egendomen eller
informationen. Obehorig kopiering av programvara, band, bocker och annat juridiskt skyddat
arbete ar ett brott och kan ocksa ha ekonomiska konsekvenser. Dessutom bor vi aldrig forsoka
dvertala anstallda pa andra foretag att bryta mot sina konfidentialitetsforpliktelser.

Konfidentiell information inkluderar bl.a. privat teknisk information, affarsplaner, status for
verksamhet och utrustning samt icke-offentlig ekonomisk information. Den inkluderar ocksa
annan icke-offentlig information som skulle vara anvandbar for konkurrenter eller skadlig for
Ashland om den offentliggjordes (sdsom uppfinningar, affarshemligheter, formler, kundlistor och
juridisk radgivning).

Sekretess

Vi foljer alla lagar som skyddar sekretessen och konfidentialiteten for personlig information.
Sadan information anvands eller avslojas endast i den man det godkéants av berérd person, eller
om gallande lag tillater eller kraver det.

Skydda foretagets tillgangar

Vi har alla ett ansvar att vidta rimliga forsiktighetsatgarder for att skydda och anvanda foretagets
tilgadngar ratt och effektivt. Detta inkluderar att vidta forsiktighetsatgarder for att skydda
tillgadngar mot forlust, skada, missbruk, stold, forskingring eller forstorelse.

Vara tillgangar ar avsedda att anvandas for att utfora legitim affarsverksamhet. Alla handlingar
som involverar stold, bedrageri, forskingring, forstorelse, missbruk eller forsnillning av tillgangar
ar forbjudet.

Besvara aktiedgare, analytiker, media och andra intressenter

Vi har en plikt att korrekt och fullstdndigt offentliggtra vasentlig information. For att garantera att
vi uppfyller vara forpliktelser bor anstéllda som inte specifikt har utbildats i att besvara sadana
fragor hanvisa alla forfragningar eller begaran om information om Ashland fran media,
vardepappersanalytiker, aktiedgare eller andra tredje parter at avdelningen for kommunikation
och féretagséarenden, eller till de anstalldas stodlinje.

"Icke-offentlig information” och handel med vardepapper

Under normal verksamhet kan du fa atkomst till vasentlig information som kan paverka vardet
pa vara aktier, optioner eller andra vardepapper, eller information som tillhor ett annat foretag.
Det ar ett lagbrott och brott mot var policy att agera baserat pa denna vasentliga information for
personlig fordel eller avsloja den for ndgon annan innan den har offentliggjorts. Denna
vasentliga information inkluderar inte bara information om vinster eller méjliga férandringar i
avkastning, utan aven sadana saker som aktiesplit, nyemissioner av aktier eller obligationer,
betydande uppkdp eller avyttringar, eller stdrre lednings-, struktur- eller policyférandringar.

Vi far inte handla med Ashlands vardepapper medan vi innehar vasentlig information, eller
avsloja saddan information for nagon annan — inklusive slaktingar, vanner, medarbetare eller
aktiedgare, forran informationen har publicerats offentligt och allmdnheten har haft tid att
reagera.

Om du ar osaker pad om informationen ar vasentlig eller om den har offentliggjorts, ska du inte

handla med aktier eller vardepapper. Kontakta den juridiska avdelningen om du har fragor
angaende sadan handel.
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Intressekonflikter

Vara aktieagare forvantar sig att affarsbeslut ska fattas med foretagets och aktiedgarnas basta
intresse i atanke. Antydan till en konflikt kan ofta vara lika skadlig som en verklig konflikt. Du
maste agera baserat pa sunt affarsfornuft, inte personligt intresse eller vinst och du far inte:

e dra fordel av mojligheter som upptacks genom anvandning av foretagets tillgangar,
information, eller din position;

e anvanda foretagets tillgangar, information eller din position for personlig vinst; eller

e konkurrera med foretaget.

Om gallande lag inte specifikt kraver nagot annat, ska arbete som utfors at foretaget tillhéra
foretaget, inklusive bl.a. alla uppfinningar, patent eller upphovsrétter som utvecklas medan du
arbetar for foretaget.

Avsldjande

Precis som med manga andra problem, ar det basta sattet att undvika en fornedrande eller
skadande intressekonflikt att avsloja alla situationer som kan ha potential att missuppfattas av
andra, inklusive andra anstallda, kunder, leverantérer och allmanheten. Fragor och avsltjanden
av dessa situationer bor riktas till den juridiska avdelningen eller de anstélldas stédlinje.

Familjemedlemmar

Intressekonflikter kan uppsta nar vi bedriver verksamhet med, eller konkurrerar med,
organisationer som anstaller, eller helt eller delvis ags av en anstélld eller en slakting till en
anstalld. Anstallda bor informera den juridiska avdelningen om alla sadana forhallanden for att
avgora vilka atgarder som ar béast.

For att undvika tillstymmelsen till favorisering eller intressekonflikt, anstélls eller dverflyttas inte
individer till positioner déar de antingen rapporterar till eller ar arbetsledare for en néara
familjemedlem.

Extern anstéllning

Anstéllda far inte arbeta at eller ta emot betalning for tjanster fran andra foretagsenheter som
gor affarer, vill bérja géra affarer eller konkurrerar med oss.

Personliga investeringar

Det ar oftast inte en intressekonflikt att &ga aktier i ett bérsnoterat bolag. En intressekonflikt kan
dock uppstd om du eller en nara familjemedlem har ett betydande intresse i ett foretag som gor
affarer, vill gora affarer med, eller konkurrerar med vart foretag. En nominell- eller
portféljinvestering i ett borsnoterat bolag, eller ett litet direkt dgarskap via en investeringsfond
eller fond, utgdr vanligtvis inte en intressekonflikt s lange den inte paverkar den anstalldes
ansvarsomraden inom foretaget.
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Ansvar for marknaden

Vi ar beroende av starka forhallanden med vara kunder, leverantérer och andra affarspartners.
Vi avser att enbart gora affarer med individer och foretag som féljer lagen och uppvisar hdéga
standarder for etiskt affarsbeteende.

Du forvantas identifiera och rapportera juridiska eller etiska problem (t.ex. sddana som
involverar miljon, hélsa, sakerhet, korrupta betalningar eller metoder, eller konkurrens- och
antitrustbrott) som beror tredje parter eller kunder som kan utgéra en risk for foretaget. Vi tar
omedelbart itu med sddana problem pa ett lampligt satt.

Marknadsforingsmetoder

Vi konkurrerar aggressivt och arligt och framstaller inte vara produkter, pris eller tjanster pa ett
felaktigt satt. Vi gor inte falska eller vilseledande pastaenden om vara produkter, pris eller
tjanster, inte heller om vara konkurrenters produkter, pris eller tjanster.

Inkdpsmetoder

Alla inkOpsbeslut baseras pa basta varde for foretaget och ligger i linje med vara
affarsstandarder och mal. Viktiga inslag i inkopsverksamheten inkluderar att bekrafta
leverantdrens juridiska och ekonomiska tillstand, folja var policy for intressekonflikter, be om
flera konkurrerande anbud, undersoka partnerarrangemang och incitamentsbaserade kontrakt,
samt kvalitetskontroll.

Produktférvaltning

Vi erbjuder produkter och tjanster av hog kvalitet som Okar véardet for vara kunder. Produkterna
kan anvandas och bearbetas pa ett sakert satt. Vi stravar efter att forbattra de produkter vi séljer
genom att minska den risk som ar associerad med deras anvandning eller konsumtion,
samtidigt som vi uppratthaller vardet som kunden far. Foretaget skapar processer for att folja
landspecifika bestammelser angaende forvaltningen av vara produkter.

Konkurrenter

Vi skaffar information om konkurrenter, konkurrenternas produkter, kunder och leverantérer pa
ett etiskt och lagligt satt. Stold eller férskingring av tredje parts privata information ar forbjudet,
inklusive att inhamta eller forsoka inhamta saddan information fran konkurrenters nuvarande eller
f.d. anstéllda.

Antitrust och konkurrens

Vi atar oss att folja USA:s antitrustlagar, Europeiska unionens konkurrenslagar och liknande
lagar i andra lander dar vi ar verksamma. Denna broschyr kan inte diskutera dessa lagar i detalj,
men om nagon har en fraga eller ett problem angaende potentiell konkurrenspaverkan for en
diskussion, ett beslut, eller en atgard maste denne radfraga den juridiska avdelningen.

I allmanhet ar anstéllda genom antitrustlagar och konkurrenslagar begransade eller forbjudna
att:

¢ Kommunicera med konkurrenter om priser och forsaljningsvillkor, anbud, produktionsnivaer
eller produktallokeringsnivaer, tjanster, forsaljning, kunder, leverantorer eller territorier.
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e Etablera en produkts aterforsaljningspris eller satta som villkor for forsaljningen av en
produkt eller ingdendet av ett avtal att man koper fler eller andra Ashland-produkter.
e Fatta beslut att prissatta produkten under kostnadsnivan.

Forutom mojlig skada for vart rykte och aktiepris, kan brott mot antitrust- eller konkurrenslagar
utsatta oss for allvarliga ekonomiska skador, civila eller allmanna atal fran en eller flera
regeringar och/eller stamningar fran konkurrenter, kunder och andra paverkade parter som
sOker skadestand.

Antikorruption

Nar vi gor affarer maste vi alltid folja villkoren i var 6verenskommelse med Securities and
Exchange Commission och alla antikorruptionslagar, inklusive U.S. Foreign Corrupt Practices
Act ("FCPA”). FCPA forbjuder utdelning av pengar, gavor eller andra saker av varde for att
paverka ambetsman. USA forbjuder, sadsom manga andra lander, bestickning av den egna
regeringens ambetsman. FCPA gor det &ven brottsligt att muta "utlandska regeringstjansteman”,
en term som &r brett definierad. Under de senaste aren har manga lander upprattat en liknande
lagstiftning.

Aven om FCPA tillater mindre "underlattande” betalningar for att paskynda rutinméassiga
myndighetsatgarder, bor den juridiska avdelningen alltid radfragas innan sadana betalningar
godkanns eller utfors. Dessutom bor den juridiska avdelningen kontaktas nar det finns en
misstanke om att en betalning kan anses vara olamplig.

FCPA kraver aven att var redovisning och bokforing sa rattvist och exakt som moijligt, i rimlig
detalj, aterger vara utlandska och inhemska transaktioner. For att hjalpa anstallda uppratthaller
vi strédnga policys och procedurer for att garantera att alla efterlever FCPA.

Problem angdende FCPA kan ocksa uppsta nar vi anstéller konsulter. Darfor maste alla som
tanker anstalla en konsult som utfor tjanster utanfor USA eller Kanada félja vara procedurer
med tillborlig omsorg och fa forhandsgodkéannande av chefsjuristen eller hans/hennes
tillforordnade. Tillborlig omsorg kréavs ocksa innan man anvander sig av en agent eller en
distributor for forsaljning av vara produkter utanfor USA och Kanada.

Internationella handelsregler

Det finns manga lagar som styr var internationella handel. Féljande stycken identifierar nagra av
dessa lagar. Mer information finns tillganglig fran den juridiska avdelningen.

Antibojkott

Eftersom vi ar ett amerikanskt foretag far ingen anstalld p& nagot satt delta i nagon
osanktionerad utlandsk bojkott av lander, enligt det som anges i USA:s lagstiftning. Den mest
valkanda forbjudna internationella bojkotten &r bojkotten mot Israel och relaterad svartlista med
foretag som gor affarer med Israel fran vissa lander i Mellanostern. All begéaran om information
eller en atgard som verkar vara relaterad till denna eller andra olagliga bojkotter maste
omedelbart vidarebefordras till den juridiska avdelningen.

Exportkontroll

USA:s lagar och manga andra landers lagstiftning begransar handel med vissa lander. Vi har
verksamhet och kunder Over hela varlden och maste folja alla exportbegransningar och
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gallande exportkontrollagar for alla lander dar vi bedriver verksamhet. Anstéllda och agenter
som ar osakra pa ett lands juridiska handelsstatus bor kontakta den juridiska avdelningen.

Gavor, maltider och underhallning

| manga branscher och lander anvands gavor och underhallning for att starka affarsrelationer.
En princip & gemensam och tydlig for alla lander: Ingen gava, tjanst eller underhallning far tas
emot om detta forpliktigar eller ser ut att forpliktiga personen som tar emot den. Vi uppratthaller
specifika policys angaende utdelning och mottagande av gavor, maltider eller underhallning.
Dessa policys kan du hamta fran FirstHand eller fran din chef.

Vardskap och utlagg

Gavor, maltider eller underhalining far inte erbjudas om de bryter mot gallande lag eller mot
policyn for mottagarens foretag. Nar nagot ges till tredje part maste det finnas ett giltigt
affarssyfte och vardet maste vara rimligt i proportion till vardet av den tredje partens affarer med
vart foretag.

Ingen form av underhdllning far ges som rimligen kan besvéara foretaget eller verkar vara
olamplig. Underhallning som ar nedsattande eller utnyttjande p.g.a. sexuellt eller rasistiskt
innehall ar strangt forbjuden. En vardefull gava at en ambetsman kraver férhandsgodkannande
fran den juridiska avdelningen.

Att be om eller ta emot gavor
Om det inte specifikt tillats av var policy far du inte be om eller ta emot gavor, maltider eller

underhallning, inklusive bl.a. resor, logi, evenemangsbiljetter, semestrar och personliga
drickspengar. Policyn forbjuder mottagande av foljande:

. En gava eller lan av kontanter, motsvarigheter till kontanter (sdsom presentkort) eller
vardepapper

. Lan av egendom, inklusive semesteranlaggningar eller utrustning for eget bruk

. En personlig tjanst som utfors utan kostnad eller for mindre an marknadsvardet

. En rabatt pa inkop av varor/tjanster for eget bruk

Ansvar infor samhallet och regeringen

Samhallen

Vi soker mojligheter att arbeta med de samhdllen dar vi bedriver verksamhet. Som en god
foretagsmedborgare agerar vi med ansvar, bedriver verksamhet pa ett sakert satt och
forbereder oss for eventuella nddsituationer. Vi ger aven tillbaka till samhéllet genom att stddja
och samarbeta med skolor, medborgar- och véalgdrenhetsorganisationer.

Skydda mansklig halsa och miljon

Det ar ett viktigt ansvar att skydda mansklig halsa och miljon och det ar en del av var
foretagsstrategi som ett foéretag med Responsible Care. Vi arbetar efter att minska var
miljopaverkan genom att minska eller forhindra avfallsgenerering och utslapp samt utvecklar
processer for saker anvandning, hantering, transport och avyttring av alla ravaror, produkter och
avfall som vi ar ansvariga for. Vi hjéalper andra att forstd deras ansvar och se till att de anvander
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Ashlands produkter pa ett séakert och ansvarsfullt satt. Vi stravar efter kontinuerlig forbattring av
prestation, tillsammans med myndigheter, entreprendrer och samhallen.

Var och en av oss ar ansvariga for att agera pa ett satt som minskar risken for olyckor som
negativt kan paverka méansklig halsa eller miljon och forvantas stodja detta atagande genom att:

« Utfora vara uppgifter genom att folja lagar, forordningar och vara policys

 Hela tiden implementera alla arbetsmetoder for att skydda miljon och férhindra
personskador eller egendomsforlust

«  Aktivt uppmuntra till vard och uppskattning av miljon bland medarbetare och i samhallet

» Identifiera mojligheter for att hela tiden forbattra miljon, halsa och sakerhet

* Omedelbart rapportera alla verkliga eller potentiella hot mot miljo, hélsa och sakerhet till
vara arbetsledare eller till de anstalldas stodlinje.

Politiska aktiviteter

Manga regeringar har lagar som forbjuder eller begransar foretagsbidrag till politiska partier,
kampanjer eller kandidater i form av kontakter eller anvandning av féretagsanlaggningar,
flygplan, bilar, datorer, posttjanster eller personal. Dessutom forbjuder vara egna policys vissa
politiska bidrag, aven om de annars ar tillatna enligt lag. All foreslagen anvandning av
foretagsresurser maste férhandsgodkannas av den juridiska avdelningen.

Lobbyverksamhet & foretagets vagnar ar tillatet, men &r strangt reglerat enligt lag. Anstéllda
som kommunicerar med regeringstjansteman a Ashlands vagnar maste kontakta den juridiska
avdelningen for att se till att sddana aktiviteter foljer lagen och vara policys.

Vi respekterar allas ratt att delta i den politiska processen och engagera sig i politiska aktiviteter
av eget val. Men du maste tydliggora att dina asikter och atgarder ar dina egna och inte hor ihop
med Ashland. Anstallda far inte anvanda foretagets resurser till att stodja deras personliga val
av politiska partier, fragor eller kandidater.

Forfragningar fran statliga myndigheter

Ashland samarbetar med rimliga forfragningar fran statliga myndigheter. Ashland har ratt till alla
de skydd som lagen ger en person som tar emot en forfragan eller som utsatts fér en utredning,
inklusive att representeras av chefsjuristen fran utredningens borjan. Darfor maste all begaran
om information utdver det som ges rutinmassigt omedelbart rapporteras till den juridiska
avdelningen.
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Var du kan fa hjalp eller rapportera

De anstélldas stodlinje

Utdver att folja rapporteringsprocedurerna i vara policys och enligt géallande lag kan alla
anstéllda kontakta de anstalldas stodlinje for att rapportera ett beteende som misstanks vara
oetiskt eller som bryter mot vara Globala standarder for affarsbeteende, ndgon féretagspolicy
eller lagen.

De anstélldas stodlinje &r tillganglig dygnet runt, alla dagar och det finns en éversattningstjanst
for dem som talar ett annat sprak an engelska. Alla samtal till de anstélldas stodlinje kan hallas
helt anonyma och behandlas konfidentiellt. Vi avsléjar en rapports innehall och/eller
rapportérens identitet om den ar kand, bara om nagon verkligen behdver kanna till detta, i den
utstrackning som det anses nddvandigt av foretaget for att utféra en grundlig utredning och
kunna vidta atgarder pa ett lampligt satt.

Om du blir medveten om nagot problem angaende foretagets ekonomiska integritet, inklusive
tvivelaktig redovisning eller revision, bér arendet omedelbart rapporteras till chefsjuristen eller
de anstdlldas sttdlinje. Om det behdvs ser chefsjuristen till att arendet skickas in anonymt till
revisionskommittén eller till styrelsen.

Policy mot repressalier

Vi godkanner eller tillter inte ndgon form av repressalier gentemot en anstalld som i god tro
rapporterar ett verkligt eller misstankt brott mot vara Globala standarder for affarsbeteende,
nagon foretagspolicy eller lagstiftning. Avsiktlig falsk rapportering tolereras dock inte. Om du tror
att du har utsatts for repressalier for att du rapporterat nagot i god tro, bor du omedelbart
kontakta personalavdelningen eller de anstalldas stodlinje.
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De anstalldas stddlinje

USA och Kanada

1-800-ASHLAND (1-800-274-5263)

Australien 11-800-274-5263-3
Brasilien 0-800-891-4368
Kina 800-988-0398
Frankrike 0-800-274-5263-3
Tyskland 0-800-274-5263-3
Nederlanderna 0-800-274-5263-3
Spanien 0-800-274-5263-3

Storbritannien

0-800-274-5263-3

Ovriga lander

1-606-329-5701 (mottagaren betalar)

Avdelningen for kommunikation och
foretagsarenden

USA och Kanada

1-614-790-3715
ASHLAND

eller 1-800-

Utanfor USA och Kanada

Se samtalsinstruktioner ovan

Employee Assistance

Endast USA och Kanada

1-800-522-6330

Olycka eller nédsituation som géaller miljo, hélsa,
sdkerhet och trygghet

USA och Kanada

1-800-ASHLAND (1-800-274-5263)

Australien 11-800-274-5263-3
Brasilien 0-800-891-4368
Kina 800-988-0398
Frankrike 0-800-274-5263-3
Tyskland 0-800-274-5263-3
Nederlanderna 0-800-274-5263-3
Spanien 0-800-274-5263-3

Storbritannien

0-800-274-5263-3

Ovriga lander

1-606-329-5701 (mottagaren betalar)

Chefsjurist

USA och Kanada

1-859-815-3031

Utanfor USA och Kanada

Se samtalsinstruktioner ovan

Personalavdelningen

USA och Kanada

1-800-782-4669

Utanfor USA och Kanada

Se samtalsinstruktioner ovan

Den juridiska avdelningen

USA och Kanada

1-859-815-4167

Utanfor USA och Kanada

Se samtalsinstruktioner ovan

Avdelningen for halsovardsarenden

USA och Kanada

1-800-636-8241

Utanfor USA och Kanada

Se samtalsinstruktioner ovan
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